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5.C. STILO EVORA S.R.L

MANUALUL POLITICILOR SOCIETATII
STILO EVORAS.R.L.

STILO EVORA S.R.L. este o companie romaneasca, infiintatd in 2009, care activeaza in
domeniul managementului deseurilor. Societatea ofera servicii complete de colectare, transport,
tratare si eliminare a deseurilor periculoase si nepericuloase respectiv lucriri de ecologizare si
managementul solurilor contaminate

Stilo Evora se mandreste cu un sistem de management integrat, care include certificarile ISO
9001:2015 pentru managementul calitatii, ISO 14001:2015 pentru managementul de mediu si
ISO 45001:2018 pentru sanatatea si securitatea in munca

1. TRANSPARENTA (COMMITMENT TO TRANSPARENCY)
1.1.Politica privind relatia cu partile interesate .

Prezenta politicd reglementeaza relatia STILO EVORA S.R.L. cu partile interesate, respectiv modul
de desfasurare a activitatilor in cadrul procesului de comunicare internd sau externd cu partile
interesate, precum si referitoare la participarea si consultarea partilor interesate.

In acceptiunea prezentei politici, partile interesate sunt reprezentate de citre comunitate, autoritati,
clienti, furnizori, salariati, proprietari/actionari, societate civila precum si de orice alte persoane fizice
sau juridice influentate de activitatea societatii precum si de produsele pe care aceasta le produce si
comercializeaza. Societatea va intocmi si va actualiza periodica o lista cu partile interesate, indiferent
de provenienta exogena sau endogena a acestora, ce va fi actualizata cu o frecventd anuala sau ori de
cate ori apar modificdri semnificative In structura acesteia. Totodata, societatea intocmeste si
actualizeaza cu celeritate o procedurd operationald de asigurare a raspunsului la necesitatile partilor
interesate.

Prin comunicarea cu partile interesate se urmaresc urmatoarele aspecte:

= demonstrarea angajamentului conducerii in problemele, precum si cu privire la alte standarde
implementate Tn companie;

= tratarea preocuparilor si problemelor, precum si cu privire la activitatile si procesele firmei;

= constientizarea importantei politicii, obiectivelor si programelor de management ale firmei;

= informarea partilor interesate interne sau externe cu privire la aspecte legale, sociale sau de mediu,
precum si cu privire la alte standarde implementate in companie, ori de céte ori acest lucru este
necesar.
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Furnizarea unor informatii adecvate angajatilor si altor parti interesate vizeaza motivarea si
incurajarea publicului in intelegerea si acceptarea eforturilor firmei pentru imbunatatirea
performantelor sale.

Politica privind comunicarea externd cu partile interesate. Comunicarea externd cu partile
interesate este de doua tipuri, reactiva si pro-activa. Comunicarea reactiva se efectueaza la solicitarea
partilor interesate, iar In cazul comunicarii pro-active stimulul de comunicare pleaca de la organizatie.
Gestionarea solicitarilor externe presupune parcurgerea urmatoarelor etape principale: primirea,
selectionarea, documentarea solicitarilor externe, formularea si transmiterea raspunsurilor la aceste
solicitari. Sunt receptionate toate informatiile primite verbal, prin fax sau postd si sunt transmise
persoanelor interesate. Selectionarea solicitarilor are in vedere stabilirea si retinerea celor pertinente,
respectiv cele cu referire la cerintele aplicabile sistemelor de management. Raspunsurile la solicitarile
externe sunt formulate 1n scris si transmise partilor interesate in cel mai scurt timp posibil.

Comunicarea externd cu partile interesate are in vedere urmatoarele informatii specifice sau altor
standarde implementate Tn companie:

= Politica, obiective si tinte specifice;

= Aspecte si impacturi ale activitatilor;

= Cerinte legale si de reglementare;

= Programe de management;

= Moduri de operare;

= Planuri de prevenire si interventie n caz de urgenta;

= Date referitoare la performante de management si oportunitati de imbunatatire;

= Rapoarte specifice, decizii sau prezentari care {in cont de reglementari;

* Adrese, note informative, instiintari;

= Protocoale sau cerinte specifice;

* Reclamatii sau sesizari.

Politica privind comunicarea interna cu partile interesate. Comunicarea internd cu partile
interesate este de doua tipuri, pe verticald intre functii de la niveluri diferite §i pe orizontald intre
functii de la acelasi nivel.

Comunicare internd cuprinde, dupa caz, urmatoarele:

= Angajamentul managementului;

= Politica si obiectivele;

= Programe de management;

= Rezultatele auditurilor interne si externe;

= Analizele efectuate de management;

= Responsabilititi;

= Reclamatiile partilor interesate si satisfactia acestora;
= Conformitatea proceselor;

= Date referitoare la conformitatea cu cerintele legale si de reglementare;
» Neconformitatile identificate;
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* Actiuni de imbunatatire, actiuni corective si preventive;

= Performante Tn domeniul sistemelor de management;

» Performante generale ale societatii;

= Decizii i note interne.

In cadrul comunicirii interne, informatiile sunt transmise, dupa caz, prin prezentari/informari de grup
sau individuale, sau prin rapoarte, decizii, note informative.

De asemenea, periodic sunt {inute sedinte dupa cum urmeaza:

 anual, sedinte de analizd a managementului ce se desfasoard in conformitate cu prevederile
procedurii Analiza efectuatd de management;

» periodic, sedinte ordinare ce trateaza aspecte generale, uzuale sau curente ale activitatii societatii, la
care participa personalul din conducere si coordonatorii diferitelor departamente ale societatii.

* totodatd, dupa necesitate, pot fi convocate si sedinte departamentale ad-hoc, la care participa
personalul din diferitele schimburi, functii, departamente, etc.

1.2.Politica privind drepturile omului (Human Rights Policy)

STILO EVORA S.R.L.va respecta in activitatea curentd totalitatea drepturilor omului enuntate prin
Declaratia Universald a Drepturilor Omului si consfintite prin practicile aplicabile la nivel national si
european. Societatea a depus eforturi sustinute in directia certificdrii progreselor in domeniul
protectiei drepturilor omului, implementand principii s1 masuri in domeniul responsabilitatii sociale,
imbunatatirii conditiilor de munca si de viata, cresterii gradului de libertate a angajatilor la locul de
munca, incluzand libertatea de opinie si de expresie, etc.

Conform angajamentelor etice impuse de bunele practici in domeniu, STILO EVORA S.R.L.
cunoaste si depune eforturi in directia respectarii urmatoarelor drepturi ale omului:

1. Drepturile civile si politice:

1.1. Drepturile civile:

¢ Dreptul la viata, libertate si inviolabilitate;
+ Dreptul la egala ocrotire a legii ;

¢ Dreptul de a se casatori si a intemeia o familie (a se vedea si politica privind protejarea drepturilor
reproductive);

% Dreptul la respectarea vietii private si de familie (a se vedea si politica privind protejarea
drepturilor reproductive).

1.2. Drepturile politice. Libertatile politice:

+ Dreptul la egalitate si nediscriminare;
% Libertatea de exprimare;
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+ Libertatea de gandire, constiinta si religie;

% Libertatea de intrunire si asociere;

« Libertatea de circulatie si alegere a resedintei.
2. Drepturile economice, sociale si culturale:

« Dreptul la;

+ Dreptul la securitate sociala;

« Dreptul la un nivel de trai decent;

« Dreptul de a forma sindicate si de a se afilia la un sindicat;
< Dreptul la sanatate;

« Dreptul la educatie si la formare profesionala;
< Dreptul la cultura:

% Dreptul de a participa la viata culturala;
Dreptul de a beneficia de progresele stiintei si tehnicii;
Dreptul de autor.

3. Drepturile de solidaritate:
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«» Dreptul la dezvoltare;
< Dreptul la un mediu sanatos.

4. Drepturile cetitenesti:

¢ Dreptul de petitie;
«» Dreptul de acces la documente;
+ Dreptul de a se adresa Avocatului Poporului.

5. Dreptul la protectia consumatorului.
6. Drepturile copilului .

Dintre aceste drepturi, multe isi regdsesc In viziunea manageriala a societdtii expresii concrete. Astfel,
in plan intern, al relatiei cu proprii angajati, Politica STILO EVORA S.R.L.. privind drepturile
omului se bazeaza pe urmatoarele angajamente ale managementului Societatii:

= Angajamentul privind evitarea muncii prestata de copii.

Pentru a raspunde cerintelor Standardului International SA 8000/2008, ale Recomandarii nr. 182 a
Organizatiei Internationale, ale Recomandarii nr. 146 a Organizatiei Internationale si ale Manualului
Politicii de Responsabilitate Sociala ale STILO EVORA S.R.L.. privind munca exercitata de copii si
tineri, conducerea societatii nu recurge si nu admite folosirea muncii infantile nici in activitatea
proprie, nici la furnizori si subcontractori implicati in lantul de realizare al serviciului. In cazul in care
totusi vor fi descoperiti copii muncind in situatiile de mai sus conducerea STILO EVORA S.R.L.va
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intreprinde masuri de remediere in conformitate cu procedurile generale privitoare la Munca copiilor.
Tinerii lucratori, precum si copii eventual descoperiti in situatii de munca si care urmeaza o forma de
scolarizare beneficiaza de sprijin, de orice fel, din partea societatii.

= Angajamentul privind evitarea muncii fortata si obligatorie.

In cadrul societtii noastre, toti salariatii sunt angajati ca urmare a dorintei lor liber exprimate, si nici
unui angajat nu 1 se cere sa presteze muncad contrar dorintelor sale sustinute, sub nici un fel de
presiune sau amenintare, conform cerintelor standardelor SA 8000:2008 si ale Conventiei ILO 29
privind Munca Fortata. Conducerea societatii nu este de acord cu munca fortata, n orice forma ar fi
ea, si nici nu recurge la perceperea de sume, sau la retinerea documentelor de identitate ale
angajatilor, la Tnceperea perioadei de angajare, deoarece acestea reprezinta tipul de munca care
incalca drepturile umane de bazd. De asemenea, in cadrul societatii noastre este interzisa folosirea
pedepselor corporale, mentale sau coercitia mentald sau fizicd precum si abuzul verbal.

= Angajamentul privind libertatea de asociere.

Tn cadrul societatii Stilo Evora SRL , angajatii au libertatea si infiinteze, si adere si si ia parte la
actiunile organizate de asociatii ale muncitorilor, inclusiv sindicatele libere si independente si
negocierea colectiva fara detinerea unei autorizatii prealabile. Alegerea reprezentantilor salariatilor se
va face din timpul programului de lucru. Conducerea societdtii nu se va opune, la dorinta exprimata a
angajatilor sdi de a infiinta, sau de a se afilia la sindicate, respectind astfel prevederile legislatiei
statutare (Codul Muncii), legislatiei internationale (ILO C87 privind Libertatea de asociere si
protejarea dreptului de asociere 1948), adancandu-le la cunostintd acestora faptul ca sunt liberi sa
adere la asocieri de genul celor mentionate mai sus si cd un asemenea demers nu va conduce la niciun
fel de represalii din partea societatii. Societatea nu va interveni in niciun fel in constituirea,
functionarea sau administrarea organizatiilor muncitoresti si va aborda o atitudine echilibrata in
procesul de negociere colectiva.

» Angajamentul privind evitarea discriminarii.

In cadrul relatiilor de munca din cadrul societatii functioneaza principiul egalitatii de tratament fata
de toti salariatii si angajator. Relatiile de munca se bazeaza pe principiul consensualitatii si al bunei
credinte. Organizatia va sanctiona ca fiind abatere disciplinara grava orice manifestare
comportamentald care este amenintdtoare, abuziva, exploatatoare sau care constituie constrangere
sexuald, inclusiv sub forma de gesturi, limbaj sau contact fizic, la locul de muncad si in toate
proprietdtile puse la dispozitie de societate, indiferent dacd acestea sunt detinute, inchiriate sau
contractate de la un furnizor de servicii. De asemenea, la nivelul organizatiei sunt interzise practici
discriminatorii si de intimidare a femeilor, inclusiv supunerea acestora la teste de graviditate sau la
teste de virginitate. Societatea 1si desfasoard activitatea in deplind concordantd cu legislatia in
vigoare, in acest sens, se obligd sa respecte prevederile legislatiei statutare (Codul Muncii),
Contractul Colectiv de Munca, legislatia internationald (ILO 111), SA 8000 : 2008.

= Angajamentul privind asigurarea unor conditii de munca decente.
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Angajatilor societdtii noastre le este garantata deplina aplicare a prevederilor contractului de munca, a
legislatiei statutare, a legislatiei internationale ILO 100 Conventia de Egalitate la Remunerare (din 29
iunie 1951) si a standardelor SA8000:2008. Inainte de angajare, viitorii angajatii primesc informatii
explicite despre conditiile de salarizare, suma de plata, inclusiv beneficiile si deducerile, precum si
detalii exacte despre frecventa de plata, conditiile de plata, ziua de plata. Salariului minim pe care
societatea il acorda, nu este mai mic decat salariul de subzistenta, calculat cu o formula ce tine cont
de cosul alimentar minim pe persoana.

» Angajamentul privind sanatatea si securitatea in munca.

Privind securitatea si sanatatea in munca STILO EVORA S.R.L.. are in vedere diminuarea factorilor
negativi prezenti in mediul de munca, si a impactului negativ pe care acestia pot sa il aiba asupra
sanatatii si sigurantei angajatilor, precum si asupra mediului, in acest sens fiind realizatd Evaluarea
nivelului factorilor de risc de accidentare si/sau imbolnavire profesionala la locurile de munca si este
intocmit Planul de prevenire si protectie. Primordial pentru STILO EVORA S.R.L.este asigurarea
unui climat de munca sanatos, instruirea §i informarea lucratorilor conform prevederilor legislatiei
nationale 1n vigoare, respectiv ale legislatiei internationale in acest domeniu.

= Angajamentul privind prevenirea si combaterea traficului de persoane se subsumeaza, in
totalitatea lor, urmatoarelor principii, a caror respectare este esentiald si obligatorie:

¢ Respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului - toate activitatile desfasurate de
institutiile statului, organizatiile neguvernamentale si alte structuri ale societatii civile pentru
prevenirea si combaterea traficului de persoane si acordarea asistentei necesare victimelor
acestuia se desfasoara cu respectarea prevederilor conventiilor si tratatelor internationale privind
drepturile si libertatile fundamentale ale omului, la care Romania este parte;

% Principiul respectarii si promovarii cu prioritate a interesului superior al copilului — interesul
superior al copilului va prevala in toate demersurile si deciziile care privesc copiii,

¢ Principiul legalitatii - activitatile pentru realizarea obiectivelor strategice se desfasoara in baza
legii s1 in conformitate cu aceasta;

¢ Principiul prevenirii - presupune ca intreaga activitate trebuie sa asigure prevenirea traficului de
persoane, atat printr-o buna cooperare intre Cu institutiile si organizatiile implicate, cat si printr-0
coordonare unitara la nicelul societatii;

% Principiul complementaritatii, transparentei si dialogului social - presupune, pe de o parte,
transparenta procesului decizional, iar, pe de alta parte, consultarea membrilor societatii civile In
cadrul acestui proces.

% Principiul cooperdrii - institutiile §i organizatiile implicate in prevenirea si combaterea traficului
de persoane si acordarea asistentei victimelor acestuia vor coopera, astfel incat sa se asigure o 15
conceptie coerentd, integratd asupra problematicii si masurilor angajate ori planificate, o
coordonare adecvata a eforturilor depuse si demersurilor Intreprinse;

% Principiul confidentialitatii - activitatile proprii vor fi date publicitatii numai in conditiile

prevazute de lege, astfel incat sa nu pericliteze bunul mers si finalitatea acestora si nici drepturile

si libertatile persoanelor implicate;
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¢ Principiul adaptabilitatii - presupune ca toate actiunile antitrafic sa fie in conformitate cu nevoile
aparute din dinamica fenomenului, cu noile acte normative nationale si internationale;

¢ Principiul sustenabilitatii - presupune alocarea resurselor financiare si umane necesare realizarii
obiectivelor strategice;

¢ Principiul subsidiaritatii — presupune asigurarea ludrii deciziilor cat mai aproape de cetatean si
verificarea permanentd a necesitatii intreprinderii actiunilor specifice realizarii obiectivelor

% Principiul proportionalitatii — presupune ca nici una dintre actiunile intreprinse nu trebuie sa
depaseasca nivelul necesar pentru realizarea obiectivelor stabilite.

In plan extern, al relatiei cu partile interesate, Politica STILO EVORA S.R.L.privind drepturile
omului se bazeaza pe urmatoarele angajamente ale managementului Societatii:

= Angajamentul fata de furnizori si partenerii de afaceri.

In raport cu furnizorii si partenerii sai de afaceri, STILO EVORA S.R.L.se angajeaza cel putin la
urmdtoarele:

. o sa faca cunoscuta prezenta politica privind drepturile omului in raport cu toti partenerii de
afaceri;
. 0 sa sustind si sd stimuleze ca toti furnizorii si partenerii de afaceri sa isi formalizeze

angajamentul fatd de respectarea drepturilor omului si ca, in cazul in care nu dispun de o politica
proprie in domeniu, sa adere la cea a STILO EVORAS.R.L.;

. o0 sd stabileascd sisteme care sa permita identificarea situatiilor de nerespectare a drepturilor
omului de catre furnizori sau partenerii de afaceri.

» Angajamentul fata de comunitate.
Tn raport cu comunitatea, STILO EVORA S.R.L.se angajeazi cel putin la urmitoarele:

. 0 sd participe activ la actiunile organizate de autoritatile administratiei publice centrale si
locale, de catre organizatii ne-guvernamentale, sau de reprezentantii societdtii civile, care au drept
scop promovarea valorilor incluse in Cartea Internationald a Drepturilor Omului;

. o sd Intreprindd actiuni si sa sutina proiecte, in masura posibilitatilor, care sa aiba drept efect
imbunatatire drepturilor sociale ale membrilor comunitatii, cum ar fi dreptul la educatie, la sanatate

sau la locuinta;

. 0 sa stabileascd masurile de sigurantd necesare pentru ca instalatiile si activele sale sd nu
implice un risc pentru comunitatea Inconjuratoare;
. o nu in ultimul rand, sa implementeze proceduri $si mecanisme pentru a evita ca activitatile

sale, in mod direct sau indirect, sa incite sau sa favorizeze aparitia fenomenelor de coruptie.
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STILO EVORA S.R.L.va face cunoscuta prezenta politica privind drepturile omului catre
toate partile interesate din interiorul si exteriorul companiei, si va include, in cadrul programelor
proprii de instruire si comunicare, actiuni specifice adresate salariatilor, furnizorilor, clientilor si
celorlalte parti interesate.

1.3.Politica de etica si integritate (Ethics and Integrity Policy)

Politica de etica si integritate a STILO EVORA S.R.L... reprezintd cadrul de formalizare a unor reguli
consensuale intre salariati, precum si Intre reprezentantii societdtii si toate partile interesate externe,
cu scopul de a stimula atitudini si comportamente cat mai aproape de exemplaritate, in temeiul
integritatii profesionale.

Politica de etica si integritate se aplica tuturor compartimentelor din cadrul STILO EVORA
S.R.L.fiecare angajat avand obligatia sa citeasca, sa-si insuseascd aceata politica si sa isi desfasoare
activitatea in conformitate cu normele si practicile continute de aceasta.

Tuturor angajatilor STILO EVORA S.R.L.le revine obligatia ca, indiferent de profesie sau de functia
detinutd, sa satisfaca urmatoarele principii de etica generale ale salariatilor:

= sd respecte Constitutia, legile si reglementarile specifice domeniului de activitate, precum si
celelalte legi ale tarii si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate
cu atributiile ce le revin, cu respectarea eticii profesionale;

= sa respecte demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor
companiei;

= sd respecte libertatea opiniilor si sd nu se lase influentati de considerente strict personale;

= sd aiba o atitudine conciliantd si sa evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri;

= sa aibd un comportament bazat pe respect, bund credinta, corectitudine si amabilitate in relatiile cu
colegii, cu partenerii, furnizorii sau cu alte parti interesate;

= sd nu aducd atingere onoarei, reputatiei si demnitdtii colegilor, managementului societatii sau
partenerilor de afaceri, prin utilizarea unor expresii sau gesturi jignitoare, prin dezvaluirea aspectelor
vietii private sau prin formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase;

= sd adopte o atitudine impartiala si justificatd pentru rezolvarea clara si eficientd a problemelor
clientilor/potentialilor clienti;

= sd aplice un tratamentului nediferentiat al persoanelor cu care intrd n contact, raportate la aceeasi
categorie de situatii de fapt, aliniindu-se la politicile STILO EVORA S.R.L... privind eliminarea
oricarei formei de discriminare, bazate pe aspecte privind nationalitatea, convingerile religioase si
politice, starea materiald, sdnatatea, varsta, sexul ori alte aspecte.

Totodata, in cadrul STILO EVORA S.R.L.este interzisid orice forma de coruptie, mitd sau
utilizarea frauduloasa a fondurilor si resurselor.

Astfel:
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= salariatii societdtii nu trebuie sa solicite ori sa accepte cadouri, servicii, favoruri, imprumuturi,
invitatii sau orice alte avantaje care le sunt destinate personal si

care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiei detinute ori pot constitui o recompensa in
raport cu aceste functii,

= personalul STILO EVORA S.R.L.are obligatia de a nu folosi atributele functiei detinute in alte
scopuri decat cele prevazute in fisa postului si cu respectarea legislatiei in vigoare;

= prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete ori
actiuni de control sau de prezentare a unor servicii specifice, salariatii societatii nu au voie sa
urmdreasca obtinerea de foloase sau avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii
materiale sau morale altor persoane;

= angajatilor STILO EVORA S.R.L... le este interzis sa foloseascad prerogativele functiei detinute sau
relatiile pe care le-au stabilit in exercitarea acestei functii, pentru a influenta anchete interne ori
externe sau pentru a determina luarea unei anumite masuri;

= salariatilor societdtii le este interzis sd impund colegilor, partenerilor sau clientilor/potentialilor
clienti ai companiei, sd se inscrie in diverse organizatii sau asociatii, ori sa le sugereze acest lucru,
promitandu-le in schimb acordarea unor avantaje materiale, profesionale sau de altd natura.

De asemenea, in exercitarea atributiilor de serviciu specifice functiilor de conducere, salariatii
societdtii au obligatia sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea
carierei/promovarea/motivarea personalului din subordine. Totodata, personalul de conducere din
cadrul STILO EVORA S.R.L... are obligatia sa examineze si sd aplice cu obiectivitate criteriile de
evaluare a competentelor profesionale pentru personalul din subordine, atunci cand propune ori
aproba avansari, promovari, transferuri, numiri sau eliberari in/din functii ori acordarea de stimulente
materiale sau morale, excluzand orice forma de favoritism ori discriminare. Personalul cu functii de
conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul ori promovarea in functie pe criterii
discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme cu principiile enuntate la capitolul
anterior.

In vederea dezvoltirii carierei salariatii societatii Stilo Evora SRL sunt incurajati sa Se mentina la
curent cu metodele digitale de gestionare si de cautare eficace a informatiilor, cu instrumentele
digitale aflate intr-o continua evolutie si cu platformele de colaborare si de comunicare din mediul
nostru digital evolutiv. Tn acest scop, societatea incurajeaza personalul la a participa la o varietate de
cursuri de formare (online sau cu prezenta fizica) referitoare la competente digitale, precum si cele de
dezvoltare in domeniul de activitate(managementul deseurilor, protectia datelor personale,
managementul schimbarii , etc.)

Nu in ultimul rand, in ceea ce priveste protectia mediului, societatea se angajeaza sa respecte cu
strictete reglementarile in vigoare privind protejarea §i prezervarea mediului Inconjurdtor. Atat
investitiile cat si deciziile de afaceri trebuie sa reflecte respectul pentru mediul inconjurator si pentru
sanitatea publica. In actiunile profesionale intreprinse, angajatii STILO EVORA S.R.L.sunt obligati
sd tind cont de normele de protectie a mediului astfel incat sa se asigure reducerea impactului de
mediu Tn desfasurarea activitatilor companiei.
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Prin prezenta politica, STILO EVORA S.R.L. adera la un comportament in afaceri bazat pe
corectitudine fatd de toate partile interesate, fiind interzisa obtinerea unor avantaje incorecte de la
orice tert prin manipulare, abuz de pozitie privilegiatd sau alte practici necinstite. Orice situatie de
comportament neetic sau nelegala se raporteaza imediat conducatorului organizatiei.

Dintre principiile generale de etica comerciala ce ghideaza activitatea societatii, enumeram:

 principiul unei bune practici in relatiile comerciale interne si internationale, bazate pe
corectitudine, loialitate, profesionalism si demnitate;

 principiul respectarii obligatiilor impuse sau asumate, a actelor normative si a relatiilor
contractuale;

» principiul corectitudinii, fair-play-ului comercial si al stabilirii de colaborari avantajoase, atat pe
piata interna, cat si pe pietele internationale si cu atat mai mult in mediul economic al Uniunii
Europene;

* principiul evitdrii asumarii de obligatii de naturd comerciala a caror indeplinire este dificild sau
improbabila;

» principiul sinergiei, conform caruia angajatii si managerii trebuie sa actioneze ca o echipa unita in
folosul societatii si nu in folosul personal, sa se puna de accord asupra tuturor problemelor

divergente, sa se abtina de la orice comentarii critice in prezenta partilor interesate externe, sau de la
orice actiuni ostile impotriva hotararilor luate de conducere;

Totodata societatea promoveaza urmatoarele principii speciale de eticd in activitatea curenta:
ETICATN RELATIILE CU PARTENERII DE AFACERI

= indeplinirea tuturor obligatiilor contractuale, a termenelor si conditiilor de plata, a tuturor
intelegerilor convenite cu buna credinta si cu respectarea legii.

= mentinerea confidentialitatii in ceea ce priveste relatiile de natura comerciald derulate cu partenerii
de afaceri;

= depunerea de eforturi constante pentru castigarea reputatiei de partener de afaceri de incredere,
integru si competent;

= adoptarea unei atitudini demne, civilizate si profesionale in raporturile cu partenerii din tara si
strainatate, in deplin respect fata de toti partenerii de afaceri, fara a utiliza intimidari, amenintari si
violente in raporturile cu acestia, indiferent de dimensiunea lor in raport cu propria firma;

= promovarea concurentei loiale in raporturile de afaceri, neincurajarea formelor de concurenta
monopolista sau neloiala in afacerile proprii sau ale altor comercianti, abtinerea de la promovarea in
contracte a unor clauze abuzive;
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= promovarea de solutii amiabile, prin negocieri, mediere si compromisuri, in cazul unui diferend
comercial,

= respectarea deciziilor definitive si irevocabile ale instantelor judecatoresti, ale Comisiei de Mediere,
ale Curtii de Arbitraj Comercial International de pe langa CCIR sau ale comisiilor de arbitraj de la
camerele de comert si industrie teritoriale, ale altor organisme jurisdictionale interne si internationale,
date in litigiile contractuale in care sunteti implicati;

= utilizarea formelor corecte de reclama si publicitate si abtinerea de la acte si fapte care ar putea
prejudicia imaginea, interesele sau produsele altor agenti economici;

= respectarea drepturilor de proprietate industriala si intelectuala ale tuturor partenerilor de afaceri si
luarea de masuri pentru protectia propriilor drepturi specifice.

ETICA iN CEEA CE PRIVESTE PREVENIREA FORMELOR DE CORUPTIE

= prevenirea oricarei situatii in care conducatorii firmei si angajatii acesteia ofera sau pretind mita
pentru indiferent ce serviciu sau contract;

= evitarea conflictelor de interese in afacerile desfasurate, inclusiv in relatia cu alti membri ai
Camerei, neimplicarea in operatiuni de evaziune fiscala, spalare a banilor, alte operatiuni ilegale
privind participari la licitatii, sponsorizari. etc;

= asigurarea inregistrarii corecte a operatiunilor financiare ale firmei in documentele contabile care
urmeaza a fi disponibile pentru inspectiile de specialitate;

= neangajarea in activitati comerciale sau financiare de orice fel avand ca finalitate acte teroriste,
traficul de arme sau droguri sau alte forme de crima organizata, inclusiv cea transfrontaliera;

= realizarea afacerilor in deplina transparenta si neutilizarea afacerilor pentru ascunderea unor
activitati clandestine sau cu unicul scop de a obtine beneficii, facilitati, preferinte, subventii sau
alocatii de la bugetul statului.

ETICA IN RELATIA CU ANGAJATII

= evitarea practicilor discriminatorii in selectionarea, angajarea, aprecierea, promovarea Si
recompensarea propriilor salariati;

= preocuparea permanenta de aplicare a normelor de protectie a muncii; consultarea angajatilor asupra
conditiilor de munca si a problemelor lor specifice;

= crearea de noi locuri de munca prin afacerile proprii;

= sensibilitate fata de problemele somajului cauzate de deciziile propriei afaceri si realizarea de
actiuni, impreuna cu sindicatele, reprezentantii salariatilor, agentiile de angajare a fortei de munca si
autoritatile, pentru diminuarea efectelor neocuparii fortei de munca.

ETICA iN RELATIA CU ACTIONARII
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= informarea actionarilor firmei privind evolutia economica si operatiunile acesteia, punandu-le la
dispozitie rapoarte auditate financiar;

= asigurarea transparentei in privinta organizarii votului si respectarii regulilor de vot in adunarea
generala ale tuturor categoriilor de actionari;

= precizarea in statutul firmei a rolurilor si a responsabilitatilor conducerii executive, ale Consiliului
de Administratie, precum si ale actionarilor firmei, in conditiile legii.

ETICA iN RELATIA CU AUTORITA’[ILE CENTRALE, LOCALE SI AUTORITATILE
INTERNATIONALE

= asigurarea in mod consecvent a conditiei de bun contribuabil a firmei, prin achitarea obligatiilor
fiscale, depunerea bilanturilor si a situatiilor financiare legale;

= asigurarea transparentei necesare tuturor licitatiilor organizate pentru diverse contracte; furnizarea
tuturor informatiilor despre firma cerute de lege pentru aceste licitatii;

= promovarea unor relatii de colaborare cu institutiile statului, inclusiv pe calea promovarii
parteneriatului public-privat, atat in ce priveste politica din sectorul de activitate respectiv, cat si in
privinta utilizarii unor programe sau fonduri ale Uniunii Europene;

= realizarea unui parcurs optim pentru activitatea firmei, obtinand autorizatiile, licentele, avizele si
aprobarile cerute de lege;

= comunicarea cu institutiile implicate in realizarea de sondaje, statistici, studii de piata, etc.;

= respectarea si aplicarea legilor si reglementarilor in vigoare privind conservarea si protectia
mediului, prevenirea crearii de surse de poluare prin activitatea proprie;

= promovarea si realizarea, in functie de posibilitatile proprii, a unor actiuni, proiecte si programe in
sprijinul comunitatii locale, inclusiv prin sponsorizari, donatii, mecenat etc., in domeniul educational,
cultural, de mediu etc.

ETICA iN RELATIA CU CAMERA DE COMERT SI INDUSTRIE

= apelarea la serviciile Camerei, fara tentative de interventii ilicite sau de coruptie a angajatilor
acesteia;

= participarea la activitatile organizate de CCI, in conformitate cu Statutul Camerei, in interesul
dezvoltarii activitatii de afaceri si al exercitarii drepturilor legitime de membru al Camerei;

= formularea si transmiterea catre CCI de propuneri de imbunatatire sau de promovare a unor acte
normative in interesul comunitatii de afaceri;

= abtinerea de la acte sau fapte care ar putea compromite sau zadarnici eforturile CCI, desfasurate in
interesul comunitatii de afaceri.

Politica de etica si integritate a STILO EVORA S.R.L.este adusd la cunostinta angajatilor
societatii, prin intermediul managerilor si a reprezentantilor salaritilor, sau direct, In momentul
angajarii. De asemenea, in cadrul politicilor afisate la loc vizibil se face trmitere la prezenta politica,
care este disponibila spre consultare tuturor angajatilor interesati.

12
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2. RESPECTAREA CERINTELOR LEGALE SI REGLEMENTATE (COMPLIANCE WITH
APPLICABLE LAWS AND REGULATIONS)

2.1.Politica privind rezolvarea conflictelor (Conflict Resolution Policy)

Politica privind rezolvarea conflictelor vizeaza deopotriva conflictele interne, cat si conflictele mixte.
La nivelul societatii sunt stabilite si aplicate cu celeritate reguli de solutionare a conflictelor, la baza
acestora aflandu-se de fiecare data principiul solutionarii amiabile a conflictului.

Conflictele intre angajati se solutioneaza, de reguld, pe cale ierarhica, prin intermediul medierii de
citre superiorul ierarhic. In situatia in care un angajat intrd intr-un conflict cu un alt coleg situat pe
acelasi nivel ierarhic, acesta este obligat sd aducd la cunostinta superiorului ierarhic situatia
conflictuald, precum si cauzele care au generat-o. Superiorul ierarhic este obligat sa investigheze
originea conflictului, precum si evolutia acestuia si sd incerce aplanarea conflictului pe cale amiabila.

In cazul in care aplanarea nu este posibild, superiorul ierarhic are obligatia diminudrii interactiunii
dintre angajati pana la momentul in care conflictul este solutionat pe cale disciplinard sau de alta
naturd. Conflictele care degenereaza 1n violenta fizica sau verbald constituie abateri disciplinare grave
si pot fi sanctionate inclusiv prin desfacerea contractului individual de munca. Pe parcursul
procesului de solutionare a conflictului, indiferent de modalitatea in care se incearca acest lucru, se
vor realiza inregistrari scrise.

Conlflictele intre angajati si superiorii ierarhici sunt semnalate in scris managementului de nivel
superior, urmand ca acestuia sa ii revina obligatia aplanirii conflictului. In cazul conflictelor grave,
managementul de nivel superior poate dispune efectuarea unor anchete interne din care sa reiasa
intreaga evolutia a conflictului. Conflictele care degenereaza in violenta fizica sau verbald constituie
abateri disciplinare grave si pot fi sanctionate inclusiv prin desfacerea contractului individual de
munca. Pe parcursul procesului de solutionare a conflictului, indiferent de modalitatea in care se
incearcd acest lucru, se vor realiza inregistrari scrise.

Conflictele colective intre angajati si patronat se solutioneaza, de reguld, pe calea negocierii.
Reprezentantii salariatilor au responsabilitatea comunicarii managementului de nivel superior
(patronatului) elementele care genereaza starea conflictuald si revendicarile pe care acestia le au cu
privire la situatia care a generat aceastd stare. Patronatul are obligatia convocdrii reprezentantilor
salariatilor la discutii, in vederea solutionarii pe cale amiabild a conflictelor apdrute

Conflictele intre angajati si clienti se solutioneazd, de reguld, prin sanctionarea angajatului.
Angajatilor le este strict interzis sa intre in conflicte de orice natura cu clientii sau sa aiba o atitudine
neprofesionista si neprotocolara cu acestia, sub sanctiunea aplicarii de sanctiuni ce pot merge pana la
desfacerea Contractului Individual de Muncd. Clientii au posibilitatea de a se adresa In scris
conducerii societdtii, prin intermediul serviciilor postale, sau al postei electronice, in vederea
comunicdrii incidentelor avute cu angajatii societatii. Sesizarile si reclamatiile verbale vor fi luate in
considerare numai dupa o analizd atenta a acestora de catre personalul societatii.
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Societatea, prin politicile si viziunea pe care le promoveaza urmareste sd asigure:
. » minimizarea numarului de conflicte, indiferent de natura acestora;

. + aplanarea conflictelor existente prin dialog, comunicare si mediere, si numai in ultima
instantd prin proceduri disciplinare sau prin sanctiuni acordate persoanelor responsabile pentru
generare si escaladarea conflictului;

. * solutionarea operativd a conflictelor, in scopul scurtdrii stirii de tensiune la nivelul
microclimatului organizational;

. * echitate 1n solutionarea conflictelor, pentru toate partile implicate, prin asigurarea unei solutii
echidistante si corecte 1n raport cu etica profesionald si cu normele generale de conduita.

Viziunea societdtii promoveazd abordarea conflictelor intr-o maniera pro-activa, in sensul ca sunt
monitorizate in permanenta riscurile ce pot genera conflicte intre angajati sau intre acestia si alte parti
interesate cu care interactioneazi angajatii societatii. In situatia aparitiei unor conflicte, viziunea
manageriald este aceea de a actiona imediat si de a nu ldsa niciun conflict neaplanat, persistand
convingerea ca un conflict neaplanat va escalada si va amplifica tensiunile in viitor, cu impact negativ
asupra performantelor organizatiei.

Angajatii in functii de conducere, carora le revine responsabilitatea coordondrii altor angajati sunt
evaluati la angajare, in cadrul interviului, inclusiv prin prisma capacitdtii acestora de a solutiona
situatii conflictuale, prin dialog, negociere, sau mediere, in functie de situatia aparuta.

In situatia in care conflictele aparute la nivelul societitii sunt foarte complexe, iar organismele de
management superior apreciazad faptul ca aplanarea acestora este dificild sau modul de procedura este
imprevizibil, se poate apela la mediatori externi sau psihologi, care sa sprijine angajati in depasirea
problemelor de natura interpersonala ce genereaza conflicte.

Conducerea societdtii va evita pe cat posibil sanctionarea materiala a angajatilor implicati in conflicte,
incercandu-se motivarea pozitiva in detrimentul motivarii negative. In egala masura, organismelor de
management superior constituite la nivelul societdtii le revine obligatia respectarii legislatiei
aplicabile in domeniul conflictelor de muncd, precum si practicile europene aplicabile in domeniul
drepturilor omului, responsabilitatii sociale sau prevederile codului de etica aprobat la nvielul
societdtii. De asemenea, organizatia permite oricarui angajat nemultumit de rezolutia data in cazul
unui conflict de munca sd se adreseze instantelor de judecatd sau organismelor competente, in
vederea protejarii drepturilor sale prezumate. Orice Ingradire a dreptului angajatilor de a se apara cu
privire la conflictele de muncd in care sunt agrenati nu este conforma cu viziunea societatii si va fi
sanctionata ca atare.

. - principiul continuitatii activitatii ce vizeazad eforturile societdtii de a-si continua in mod
competitiv si performant activitatea, fara a intra in stare de lichidare sau

14



&) stilo IO gEs:
5.C. STILO EVORA S.R.L '

3. VIABILITATE ECONOMICA SI FINANCIARA PE TERMEN LUNG (COMMITMENT
TO LONG-TERM ECONOMIC AND FINANCIAL VIABILITY)

3.1.Politica economico-financiara (Economic and Financial Policy)

Politica STILO EVORA S.R.L... in domeniul economico-financiar se bazeazi in principal pe
respectarea principiilor legale de organizare a contabilitatii si de mentinere a disciplinei economice si
financiare, cu respectarea principiilor europene ale liberei concurente si fair-play-ului financiar.

Societatea nu se va implica sub nicio forma in actiuni neconcurentiale, in intelegeri de tip cartel
sau in alte practici care intrd sub incidenta legilor europene si/sau nationale ale concurentei. De
asemenea, societatea va sanctiona orice comportament sau atitudine neconcurentiala si va
semnala Consiliului Concurentei si organismelor abilitate orice intelegere de tip neconcurential de
care ia cunostintd si care contravine principiilor europene ale liberei concurente si transparentei
pietelor.

Societatea respectd principiul transparentei in cee ce priveste domeniul economic—financiar,
punand la dispozitia tuturor partilor interesate, la cerere, informatii financiare de interes public, care
sunt disponibile si pe site-ul Ministerului de Finante sau pe site-ul Ministerului Economiei. De
asemenea, societatea nu va organiza sub nicio forma si in nicio imprejurare evidente contabile
distincte pentru niciuna dintre activitatile sale curente. Societatea va intelege principiul transparentei
in sensul protejarii secretelor sale comerciale, care pot fi, fara a se limita la, preturi de vanzare, preturi
de achizitie, retete si alte secrete comerciale, discounturi negociate cu furnizorii sau acordate
clientilor, conditii contractuale confidentiale, etc. In masura in care este posibil si permis de legislatia
nationald in vigoare, societatea va patenta marci, brevete de inventia, sau orice alte drepturi de
proprietate industriala sau intelectuald rezultate din activitatea curentd. Societatea nu va utiliza in
niciun fel in scop comercial marci sau metode brevetate de catre terte parti fara acordul prealabil al
acestora. In extinderea principiului transparentei, societatea auditeazi anual situatiile financiare,
Tnainte de depunerea acestora, prin apelarea la servicii specializate de audit financiar independent.

Societatea respectd principiul obiectivitatii, n sensul cd criteriile in baza carora sunt evaluati
furnizorii de materii prime, materiale, bunuri sau servicii sunt criterii obiective, bazate pe criterii
precum pretul, calitatea, termenele si conditiile de livrare, etc. Societatea va colabora cu precddere cu
clienti si furnizori despre care are referinte bune.

Societatea nu va ridica bariere de natura concurentei neloiale concurentilor ce urmeaza sa
patrunda pe piata si de asemenea, societatea nu va practica politici de dumping nici Tn ceea ce
priveste livrarile pe piata internd, nici in ceea ce priveste livrarile pe piata externa.

In domeniul evidentei contabile, societatea va respecta urmatoarele principii, agreate de legislatia
nationald si de legislatia comunitara in vigoare, respectiv:
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. reducerea semnificativa a activittii. Daca organele de conducere vor lua cunostinta de unele
elemente care pot duce la incapacitatea societatii de a-si mai continua activitatea, aceste elemente vor
fi prezentate in notele explicative ce insotesc situatiile financiare la final de an si vor fi elaborate in
mod pro-activ planuri de redresare economico-financiara;

. - principiul permanentei metodelor, ce presupune aplicarea acelorasi reguli si norme privind
evaluarea, Inregistrarea 1n contabilitate, prezentarea elementelor de activ si pasiv si a rezultatelor,
asigurand comparabilitatea in timp a informatiilor.

. - principiul prudentei ce stabileste faptul ca intocmirea situatiilor financiare anuale se
realizeaza utilizand o baza prudentd ce are in vedere, 1n principal faptul ca: = in contul de profit si
pierdere este inclus numai profitul realizat la data bilantului;

. = se tine cont de toate datoriile previzibile si pierderile potentiale aparute in cursul exercitiului
financiar curent sau al unui exercitiu precedent, chiar daca acestea devin evidente numai intre data
bilantului si data intocmirii acestuia;

. = se tine cont de toate ajustdrile si deprecierile, indiferent daca rezultatul exercitiului financiar
este profit sau pierdere;

. - principiul independentei exercitiului, conform caruia se iau in calcul toate veniturile si
cheltuielile corespunzdtoare exercitiului financiar pentru care se face raportarea, indiferent de data
incasdrii veniturilor sau platii cheltuielilor.

. - principiul evaluarii separate a elementelor de activ si de pasiv, conform caruia valoarea
aferenta fiecarui element individual de activ sau de pasiv se determind separat;

. - principiul intangibilititii, conform caruia bilantul de deschidere al unui exercitiu
corespunde cu bilantul de inchidere al exercitiului precedent;

. - principiul necompensarii, conform caruia valorile elementelor de activ nu sunt compensate
cu valorile elementelor de pasiv, respectiv veniturile cu cheltuielile. Eventualele compensari intre
creante si datorii fatd de acelasi agent economic se efectueaza cu respectarea prevederilor legale, dupa
inregistrarea veniturilor si cheltuielilor la valoarea integrala;

. - principiul prevalentei economicului asupra juridicului, conform caruia informatiile
prezentate in situatiile financiare anuale reflecta realitatea economicd a evenimentelor si tranzactiilor,
nu numai forma lor juridica;

. - principiul pragului de semnificatie, conform caruia orice element care are o valoare
semnificativd va fi prezentat distinct in cadrul situatiilor financiare anuale. Elementele cu valori
nesemnificative care au aceeasi naturd sau functii similare sunt insumate, nefiind prezentate separat.
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4. UTILIZAREA CELOR MAI BUNE PRACTICI (USE OF APPROPRIATE BEST
PRACTICES)

4.1.Politica in domeniul sanatatii si securitatii in munca (Health and Safety Policy)

Politica STILO EVORA S.R.L.... privind securitatea si sanatatea in munca are in vedere diminuareca
factorilor negativi prezenti in mediul de munca, si a impactului negativ pe care acestia pot sa il aiba
asupra sanatatii si sigurantei angajatilor, precum si asupra mediului, in acest sens fiind realizata
Evaluarea nivelului factorilor de risc de accidentare si/sau Imbolnavire profesionald la locurile de
munca §i este intocmit Planul de prevenire si protectie. Primordial pentru STILO EVORA S.R.L....
este asigurarea unui climat de muncad sanitos, instruirea si informarea lucratorilor conform
prevederilor legislatiei nationale 1n vigoare, legislatiei internationale 1n acest domeniu
(Recomandarea 164 — privind Securitatea si Sanatatea Ocupationala), si a standardului SA 8000:
2008.

vvvvvv

vvvvv

ale standardelor RSPO si SA8000:2008.

STILO EVORA S.R.L.... a dispus diferite masuri, In vederea asigurarii unui climat de munca
corespunzator, dar i pentru prevenirea accidentelor de munca, cum ar fi:

= determinarea anuald a nivelului noxelor prezente in mediul de munca (zgomot, iluminat, pulberi), si
adoptarea diferitelor masuri in vederea diminuarii acestora, numai dacd este necesar, precum §i
acordarea EIP.

= autorizarea ISCIR si verificarea periodicd a echipamentelor de munca care necesita aceste avize
(compresor, transpaleti, electrostivuitor, masuratori metrologice - manometre etc.), fiind necesara de
asemenea si 0 evidenta a acestora;

= efectuarea operatiilor de verificare periodicd, iIntretinere si de reparatii ale echipamentelor de
munca;

= asigurarea instruirii §i informarii lucrdtorilor dupa cum urmeazad: instructajul la angajare
(instructajul introductiv general si instructajul la locul de munca, instructajul periodic, instruirea
suplimentara (reinstruirea) care se efectueaza in situatiile prevazute de lege.

Suplimentar, pentru o mai buna gestiune a aspectele relationate cu domeniul sanatatii si securitatii in
muncd, STILO EVORA S.R.L... a dezvoltat si implementat si un set de proceduri proprii, care
completeazd activitatea desfasurata de catre contractorul extern in domeniul sdnatatii si securitatii in
munca, si care au scopul de a detecta, a preveni, a minimiza, a elimina si a raspunde riscurilor
potentiale de sandtate si securitate ocupationald, dupa cum urmeaza:
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» PRS-09 — Identificarea si evaluarea riscurilor;

» PRS-10 - Investigarea incidentelor, neconformitate, actiuni corective si preventive;
» PRS-11 — Pregatirea pentru situatii de urgenta si capacitate de raspuns;

* PRS-12 — Masurarea si monitorizarea performantei.

Pentru aceste proceduri, precum si pentru cele concepute, aplicate si administrate de contractorul
extern, organizatia mentine inregistrari scrise ale tuturor incidentelor care se produc la locul de munca
si in toate proprietatile puse la dispozitie de organizatiei, indiferent daca sunt detinute, inchiriate, sau
contractate de sa un furnizor de servicii.

Prioritar pentru conducerea societatii este asigurarea unui mediu de munca sigur, igienic astfel Incat
angajatii sd aibd cea mai buna protectie a sigurantei si a sdnatatii.

In ceea ce priveste componenta de igiend, organizatia asigurd, pentru uzul intregului personal, accesul
liber la toalete curate (existd un program de zilnic de curdtenie care este respectat cu strictete), apa
potabild, spatii corespunzitoare pentru pauzele de masd (existd sald de mese speciald pentru
personalul propriu), precum si mijloace igienice pentru depozitarea mancarii. Colectarea deseurilor se
realizeaza selectiv, toate verigile organizatorice fiind dotate cu cosuri de gunoi.

Sunt luate diferite masuri organizatorice, cu scopul de a preveni bolile profesionale si accidentele de
munca:

= instruirea lucratorilor, din instructiunile proprii de securitate §i sandtate in munca, pentru
echipamentele de munca unde isi desfatoara activitatea;

= afisarea instructiunilor de securitate si sdnatate Tn munca la fiecare echipament de munca;
= furnizarea, pe cheltuiala angajatorului, a echipamentului individual de protectie adecvat;
= semnalizari de securitate.

= Societatae asigura echipament de protectie pentru fiecare angajat atat pentru siguranta alimentara cat
si pentru siguranta muncitorului ( bocanci cu bombeuri, manusi de protectie pentru temperaturi inalte,
caschete pentru protectia capului );

= Societatea asigura efectuarea unui control medical efectuat de medicul de medicina muncii cu care
aceasta are incheiat contract, atat la angajare cat si ori de cate ori li se va cere aceasta, in functie de
legislatia sanatatii si securitatii in munca aplicabila in domeniul ;

= In cadrul societatii exista o camera cu destinatia cabinet medical pentru angajati in care acestia se
pot retrage (la nevoie) pentru odihna etc. si de asemenea o camera de odihna pentru soferi.
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Un alt factor important care poate afecta lucratorii, si productia implicit, este temperatura ridicata pe
perioada anotimpului cald, iar pentru ca aceasta sd nu prezinte un risc pentru sanatatea lucratorilor au
fost luate ca masuri:

» dotarea cu sisteme de ventilatie, acroterme, etc.;
= asigurarea apei 2-4 1/persoana/schimb in timpul zilelor caniculare;

= dotarea birourilor cu aparate de aer conditionat, masuri luate in conformitate cu art. 4 din O.U.G.
99/2000 privind masurile ce pot fi aplicate in perioadele cu temperaturi extreme pentru protectia
persoanelor Incadrate in munca.

Pentru asigurarea unui iluminat de muncd corespunzitor, au fost luate masuri incd din faza de
proiectare, birourile fiind prevazute cu ferestre mari si cu surse de lumind, creandu-se astfel un
iluminat mixt suficient, desfasurarii activitatilor.

Au fost luate, de asemenea, masuri in vederea asigurarii primului-ajutor:
= calificarea §i instruirea angajatilor in acordarea primului ajutor;

= truse de prim-ajutor dotate, marcate, dar si numirea persoanelor responsabile pentru folosirea
truselor de prim-ajutor;

= afisarea numerelor de urgent;

= facilitarea accesului muncitorilor aflati in situatii de prim-ajutor la tratament medical de recuperare.

Pentru mentinerea unui loc de munca curat la sediul social si in productie sunt implementate
proceduri si instructiuni clare de igienizare. De asemenea, fiecare angajat are obligatia de a face curat
la locul de munca dupa terminarea programului de munca, conform Regulamentului Intern.

Un tratament special este garantat la nivelul societatii gravidelor, lduzelor si femeilor care alapteaza,
in sensul evaludrii tuturor riscurilor la care acestea pot fi expuse si adoptarii tuturor mdsurilor
rezonabile pentru a Inlatura sau a reduce orice risc cu privire la sandtatea si siguranta lor.

Societatea asigura pentru tot personalul accesul la toalete curate, accesul la apa potabila si de
asemenea asigura conditii corespunzatoare pentru depozitarea alimentelor.

Angajatorul a numit, totodata, o persoana responsabild in domeniul Prevenirii §i Stingerii Incendiilor,
avand urmatoarele responsabilitati:

= organizarea si coordonarea activitatilor de aparare Tmpotriva incendiilor in cadrul unitatii;

= asigurarea instruirii §i informarea periodica a lucratorilor conform celor trei forme de instruire in
domeniul situatiilor de urgentd;
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= coordonarea exercitiilor practice de evacuare a lucratorilor;

* Intocmirea documentatiei specifice activitatii de instruire (instructiuni, decizii, etc.) si intocmirea
graficelor de instruire pentru personalul de executie si personalul tehnico — administrativ.

* monitorizarea activitagilor de prevenire si stingere a incendiilor din unitate;

= pastrarea unei evidente a mijloacelor de prima interventie din unitate (stingatoare).

Conducerea societatii a stabilit cd periodic sa se efectueze exercitii practice de evacuare a lucratorilor
n caz de incendiu.

Nu in ultimul rand, la nivelul societatii este infiintat si mentinut un comitet de sandtate si securitate,
format dintr-un grup bine echilibrat compus din reprezentanti ai conducerii i ai muncitorilor, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare.

5.RESPONSABILITATE IN DOMENIUL MEDIULUI SI CONSERVAREA RESURSELOR
NATURALE SI A BIODIVERSITATII (ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY AND
CONSERVATION OF NATURAL RESOURCES AND BIODIVERSITY)

5.1.Politica in domeniul mediului (Environmental Policy)

Avand in vedere, cerintele si asteptarile clientilor, partilor interesate, strategia de dezvoltare pe termen
mediu si lung si angajamentul managementului la cel mai inalt nivel, STILO EVORA S.R.L.a
proiectat, documentat, implementat si certificat un Sistem de Management al Calitatii in conformitate
cu cerintele standardului SR EN ISO 9001:2008. in urma evaluirii conformitatii SMC cu cerintele SR
EN ISO 9001:2008 si totodatd a implementat un sistem de management al mediului in conformitate
cu prevederile Standardului 1ISO 14001: 2005.

Prin prezenta politicd de mediu, managementul STILO EVORA S.R.L. se angajeaza si isi asuma
responsabilitatea pentru implementarea, mentinerea si imbunatdtirea unui sistem de management al
mediului. Prin aceasta este stabilit sensul directiei de actiune si sunt fixate principiile ce stau la baza
activitatilor firmei, liniile directoare, nivelul de responsabilitate si de performantd de mediu fatd de
care vor fi evaluate toate actiunile ulterioare.

Politica de mediu adoptata de catre STILO EVORA S.R.L.se concretizeaza in:
= Evaluarea si tinerea sub control a impactului activitatilor firmei asupra mediului;

= Angajamentul conducerii pentru Tmbunatdtire continua, prevenirea poludrii precum si alocarea de
resurse specifice n acest scop;

= Respectarea prevederilor legale si de reglementare aplicabile specifice;
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= Stabilirea si analizarea obiectivelor si tintelor de mediu;
= Implicarea angajatilor in realizarea functionalitatii SMM.

Politica de mediu se actualizeaza periodic si este disponibild pentru toate partile interesate, este
comunicata tuturor angajatilor si face obiectul instruirilor periodice planificate. Conducerea firmei
este responsabild de implementarea politicii si de punerea la dispozitie a tuturor resurselor necesare in
acest sens.

Politica in domeniul mediului aplicata la nivelul STILO EVORA S.R.L.respecta liniile directoare
generale in materie de eforturi ale agentilor economici in directia protejarii mediului inconjurator si
vizeaza principiile europene ale precautiei, prevenirii, corectarii poludrii la sursa, precum si principiul
,poluatorul plateste”. Principiul ,,poluatorul plateste” este pus in aplicare prin intermediul
Directivei privind raspunderea pentru mediul inconjurdtor (DRM), care vizeaza prevenirea sau
remedierea daunelor aduse mediului (si anume, speciilor si habitatelor naturale protejate, apei si
solului). Societatea, prin conduita sa, adopta masuri preventive in cazul unei amenintéari iminente la
adresa mediului. Daca s-au produs deja pagube, societatea isi asuma adoptarea masurilor adecvate
pentru remedierea acestora si suportarea cheltuielilor aferente.

Politica STILO EVORA S.R.L. in domeniul protectiei mediului este parte integrantd a politicii
generale de dezvoltare a societdtii. Conducerea firmei considerad cd problemele ecologice si protectia
mediului sunt elemente ce fac obiectul responsabilitatii tuturor angajatilor societitii comerciale.
Politica de mediu a societatii comerciale se intinde pe cele cinci domenii componente ale dezvoltarii
durabile, dupa cum urmeaza:

A. Tn domeniul | — politic — legal:

a. Societatea se angajeaza sa cunoasca si sa aplice legislatia si alte reglementari legale ale tarii noastre
privind protectia mediului;

b. Societatea se angajeaza sd analizeze si sa prelucreze periodic reglementarile noi privind mediul si
sa atragad salariatii in aplicarea lor, conform cu evaluarea periodica a conformarii.

B. Tn domeniul Il — economic:

c. Societatea se angajeazd sd valorifice si sd utilizeze resursele materiale in regim de dezvoltare
durabila in conditii de eficacitate si eficienta ridicata.

d. Societatea se angajeaza sa recicleze toate deseurile rezultate din procesele de pe fluxul de
fabricatie, prin programe pertinente de management al mediului;

e. Societatea se angajeaza sd colecteze si sa valorifice toate deseurile lichide si solide rezultate din
activitatile auxiliare, complementare fluxului de fabricatie a produselor ce fac obiectul de activitate al
firmei.

C. Tn domeniul 111 — ecologic:
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f. Societatea se angajeaza sa protejeze in spatiul de lucru si in exteriorul lui, aerul, apa si solul de
efectele nocive ale poludrii;

g. Societatea se angajeaza sa participe activ la alinierea politicii i practicii de mediul la cerintele
comunitatii europene;

h. Societatea se angajeaza sa aplice si sd dezvolte continuu Sistemul de management al mediului din
cadrul companiei;

1. Societatea se angajeazd sa stabileasca si sd aplice programe de management al mediului pe termen
scurt i mediu pentru reducerea impacturilor negative asupra mediului prin introducerea de tehnologii
curate;

J- Societatea se angajeaza sa prevada n buget surse de finantare necesare protectiei mediului.
D. Tn domeniul IV — social — educational:
k. Societatea se angajeaza sa creeze noi locuri de munca in conditii ecologice;

l. Societatea se angajeaza sd efectueze instruiri periodice §i actiuni de constientizare a angajatilor
societatii comerciale privind necesitatea si dreptul la un mediu sanatos.

E. Tn domeniul V — tehnico - tehnologic:
m. Societatea se angajeaza sa optimizeze consumurile energetice ale echipamentelor din dotare;

n. Societatea se angajeazd sd amenajeze depozite de colectare a deseurilor din cadrul societatii
comerciale;

0. Societatea se angajeaza sa organizeze sortarea, colectarea si reciclarea deseurilor cat si limitarea
producerii deseurilor nereciclabile;

p. Societatea se angajeaza sa utilizeze in fluxul de productie procese si procedee ecologice de
prelucrare a materiilor prime si materialelor.

In scopul imbunitatirii continue a performantelor de mediu, societatea a introdus Sistemul de
management al mediului conform cerintelor standardelor SR EN ISO 14001:2005 pentru activitatea
de service auto, sistem ce trebuie respectat de toti angajatii societdtii comerciale indiferent de tipul de
contract de angajare, precum si de firmele cu care incheie contracte de externalizare a diferitelor
servicii.

Conducerea organizatiei se angajeaza sa puna in aplicare aceasta politicd de mediu, prin asigurarea
mijloacelor materiale, financiare si a resurselor umane necesare acestui scop. Politica se conformeaza
cerintelor SR EN ISO14001 si asigurd cadrul necesar stabilirii obiectivelor si scopurilor pentru
ameliorarea starii mediului.
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6.RESPECTUL PENTRU ANGAJATI SI COMUNITATI (RESPONSIBLE CONSIDERATION
OF EMPLOYEES, AND OF INDIVIDUALS AND COMMUNITIES)

6.1.Politica de recrutare (Recruitment Policy)

Politica de recrutare a STILO EVORA S.R.L... defineste cadrul formal pentru desfasurarea procesului
de asigurare cu personal, astfel Tncat performantele si functionalitatea societatii sd nu fie afectate in
niciun fel de potentialele fluctuatii de personal, in conditiile practicdrii unui proces de recrutare
eficient, fundamentat pe principii etice transparente, care abordeaza problematicii recrutarii de
personal intr-o maniera pro-activa, continud si responsabila.

Niciun post vacant aparut sau nou-creat in cadrul STILO EVORA S.R.L.nu poate fi ocupat prin
eludarea prevederilor prezentei politici de recrutare, cu exceptia cazului in care circumstante generate
de forta majora o impun, sau cu exceptia cazului in care organismele de management superior ale
societatii decid altfel.

Prezenta politica se aplica de fiecare datda cand in cadrul STILO EVORA S.R.L... apare un post
vacant, ca o consecin{d a uneia dintre urmatoarele situatii posibile:

= crearea unui nou post in cadrul organizatiei;

= reorganizarea structurii organizatorice, care implicd reconfigurarea posturilor existente la nivelul
organizatiei;

= incetarea raporturilor de munca cu titularul unui post existent, la solicitarea acestuia, sau dupa caz,
la initiativa organizatiei;

= suspendarea raporturilor de munca ale unui titular de post, in conditiile prevazute de lege, fapt care
impune ocuparea temporara a postului respectiv;

= restructurarea organizatoricd a unui compartiment, ce are ca rezultat aparitia unui numar mai mare
de posturi decét personalul existent.

Activitatea de recrutare a personalului in cadrul STILO EVORA S.R.L... are la baza o serie de
principii etice fundamentale, care reflectda o abordare profesionistd si competentd a problematicii
asigurarii cu personal a societatii.

Principiile etice care guverneaza politica de recrutare a STILO EVORA S.R.L... sunt:

. * Prevenirea muncii copiilor — Pentru a raspunde cerintelor Standardului RSPO, ale
Standardului International SA 8000/2008, ale Conventiei C138 privind Varsta Minima, ale
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Conventiei C182 privind cele mai grave forme ale Muncii Copiiilor si ale Manualului de
Responsabilitate Sociald al S.C.

. STILO EVORA S.R.L.., privind munca exercitata de copii si tineri, conducerea societatii nu
recurge si nu admite folosirea muncii infantile nici in activitatea proprie, si nici la furnizorii si
subcontractorii implicati in lantul de realizare al serviciului. Pentru a evita folosirea muncii infatile,
dar si pentru a respecta legislatia statutara, in cadrul procesului de recrutare, tuturor persoanelor care
doresc sa lucreze in cadrul STILO EVORA S.R.L... le este solicitat, inainte de angajare, sa prezinte
urmatoarele documente personale: carte de identitate; adeverintd medicala; acte de studii; certificat de
nastere. In cadrul STILO EVORA S.R.L... nu se admite angajarea persoanelor sub varsta minima
admisa de lege si de asemenea, nu este toleratd munca acestora. Este interzisd prestarea oricaror
activitati in cadrul STILO EVORA S.R.L... de catre personalul sub 16 ani.

. * Transparenta — Recrutarea, atat cea interna cat si cea externa, va fi un proces transparent, la
care vor avea acces liber toate persoanele posibil interesate pentru ocuparea unui anumit post. STILO
EVORA S.R.L.isi asuma obligatia de a face cunoscute posturile vacante din organizatie, atat prin
metode de informare interna, cat si prin afisarea acestora pe web-site-ul institutiei, impreuna cu
conditiile necesare pentru ocuparea postului respectiv, cu modalitatea si persoanele de contact, si cu
componenta dosarului de candidatura.

. » Dreptul de a munci — Recrutarea personalului recunoaste dreptul fiecarui salariat de a
munci pe postul pe care acesta isi doreste sa activeze si pe care da cel mai bun randament. Politica de
recrutare prevede crearea unei evidente a posturilor vizate de catre noii/vechii angajati si identificarea
mecanismelor de armonizare a acestora;

. « Confidentialitate — Recrutarea personalului se va realiza cu respectarea regimului datelor cu
caracter personal. Organizatia nu va dezvalui sub niciun motiv datele de identificare a candidatilor la
ocuparea unor posturi vacante in cadrul organizatiei, fara acordul scris prealabil al acestora;

. * Valoare si competenta — Procesul de recrutare are la baza criteriul competentei profesionale
a candidatului si capacitatea acestuia de a produce valoare adaugatd pentru organizatie, in
eventualitatea angajarii. Recrutarea de personal fara luarea in considerare, in principal, a acestor
criterii, contravine politicii de recrutare si se sanctioneazd conform Regulamentului de Ordine
Interioara;

. « Egalitate de sanse si de tratament — In procesul de recrutare, fiecare candidat are sanse
egale la ocuparea unui anumit post vacant din cadrul organizatiei, indiferent de varsta, sex, stare
civila sau familiald, etnie, religie, opinie, sau orice ale criteriu. De asemenea, organizatiei 1i este
interzis sd adauge criterii suplimentare conditiilor necesare ocupdrii unui anumit post sau sa
inlesneasca conditiile ocuparii unui anumit post pentru a

. favoriza candidatura anumitor participanti in vederea ocupdrii posturilor libere;

. » Respectarea drepturilor omului — Procesul de recrutare nu va aduce nicio atingere
drepturilor fundamentale ale omului, cum ar fi: dreptul la viata, dreptul la libertate, dreptul la munca,
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dreptul la proprietate, dreptul la odihna, dreptul la remunerare pentru munca prestata, dreptul la
libertate de opinie si de exprimare, dreptul de a fi informat, dreptul de a alege, dreptul de a avea o
familie, dreptul la viata privatd, etc. Orice incalcare a acestor drepturi de catre angajatii societatii
atrage dupa sine sanctiuni conform Regulamentului de Ordine Interioara;

. * Libertate de opinie si de exprimare — Procesul de recrutare va permite candidatilor sa isi
exprime orice opinie cu privire la organizatie, comisia de recrutare sau probele la care sunt suspusi in
procesul de recrutare, Tn masura in care aceasta opinie nu contravine principiului respectului;

. * Dreptul la viata privata — Responsabililor de recrutare le este interzis sa formuleze criterii
de recrutare care sa includa referiri la viata privata a potentialilor candidati (spre exemplu, nu pot fi
excluse persoanele insarcinate, persoanele (ne)casatorite, etc., din procesul de recrutare), acestia
neputand adresa Intrebari in cadrul interviului care sa faca trimitere la viata privata a candidatilor.

. La nivelul STILO EVORA S.R.L... se va practica, de regula, o recrutare mixta, provenita atat
din cadrul organizatiei, cat si din afara acesteia. Prin exceptie, pentru anumite posturi, se poate apela
fie la recrutare interna, fie la recrutare externd, in anmbele cazuri recrutarile urmand sa se desfasoare
conform procedurilor interne.

. Recrutarea internd se poate practica ori de cate ori: postul vacant necesitd o cunoastere
amanuntitd a contextului organizational intern, care nu poate fi asigurata decét de catre o persoana
care are o anumitd vechime in cadrul organizatiei; postul vacant este un post de conducere de nivel
mediu sau superior si presupune asigurarea unei continuitifi decizionale si de actiune pe termen scurt;
postul vacant intervine ca urmare a unei detasari sau a unei suspendari temporare a Contractului
Individual de Munca, in situatiile prevazute de lege, pentru a asigura continuitatea activitifii pe
perioada absentei titularului.

. Recrutarea externd se poate practica ori de cate ori: postul vacant este nou-creat in organizatie,
iar vechimea in cadrul acesteia nu reprezintd un criteriu de performantd; postul vacant implica
anumite competente pe care personalul organizatiei fie nu le detine, fie nu poate sau nu doreste sa fie
transferat catre postul respectiv.

. In toate celelalte situatii, organizatia nu va impune restrictii cu privire la sursele de recrutare a
personalului, asigurandu-se conditii egale de candidatura atat personalului propriu, cét si personalului
extern.

6.2.Politica privind nediscriminarea si egalitatea de sanse (Non-Discrimination and Equal
Opportunities Policy)

In cadrul relatiilor de munca din cadrul societatii functioneaza principiul egalitatii de tratament fata
de toti salariatii i angajator. Relatiile de muncd se bazeaza pe principiul consensualitdtii si al bunei
credinte.
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Este interzisa orice discriminare directd sau indirectd fata de un salariat, bazata pe criterii de sex,
orientare sexuald, caracteristici genetice, varstd, apartenentd nationald, rasa, culoare, etnie, religie,
optiune politicd, origine socialda, handicap, situatie sau responsabilitate familiala, apartenentd ori
activitate sindicala, conform Regulamentului Intern, respectiv Contractului colectiv de munca , care
este renegociat periodic.

Organizatia va sanctiona ca fiind abatere disciplinara grava orice manifestare comportamentala care
este amenintatoare, abuziva, exploatatoare sau care constituie constringere sexuald, inclusiv sub
forma de gesturi, limbaj sau contact fizic, la locul de munca si in toate proprietatile puse la dispozitie
de societate, indiferent daca acestea sunt detinute, inchiriate sau contractate de la un furnizor de
servicii. De asemenea, la nivelul organizatiei sunt interzise practici discriminatorii si de intimidare a
femeilor, inclusiv supunerea acestora la teste de graviditate sau la teste de virginitate

Constituie discriminare directa fatd de un salariat, actele si faptele de excludere, deosebire, restrictie
sau preferintd, intemeiata pe unul sau mai multe criterii mai sus mentionate.

Constituie discriminare indirecta fata de un salariat, actele si faptele intemeiate in mod aparent pe alte
criterii decat cele prevazute anterior, dar care produc efectele unei discriminari directe.

Toti salariatii societatii au dreptul la platd egald pentru munca egala, dreptul la negocieri colective,
dreptul la protectia datelor cu caracter personal, precum si dreptul la protectie Impotriva concedierilor
nelegale.

In sprijinul acestei idei, conducerea societdtii a luat masuri pentru a a asigura protectia lucratorilor,
astfel incat sa existe posibilitatea ca angajatii sd isi prezinte problemele, chiar si sub protectia
anonimatului, daca acestia o solicita (exista o cutie pentru sugestii in cantina societatii).

Societatea 151 desfasoara activitatea in deplind concordantd cu legislatia in vigoare, n acest sens, se
obliga sa respecte prevederile legislatiei statutare (Codul Muncii), Contractul Colectiv de Munca,
Legea nr. 202/2002, privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati, modificata si
completata prin Legea 229/2015, Conventia Natiunilor Unite pentru eliminarea oricdrei forme de
discriminare contra femeilor; Conventia Natiunilor Unite Tmpotriva elimindrii oricarei forme de
discriminare rasiala; legislatia internationala (C111 Discriminarea), si SA 8000 : 2008.

La angajare societatea procedeaza la incadrarea in munca a angajatilor exclusiv pe criteriul pregatirii
si competentei profesionale a acestora, ignorand orice aspect legat de rasa, nationalitate sau origine
sociald, religie, handicap, sex, orientare sexuald, status familial si/sau marital, obligatii familiale,
apartenentd sindicald, opinii politice, sau orice alte criterii subiective ce pot fi incadrate ca forme de
discriminare.

La remunerare societatea asigura retributie egald pentru angajatii care presteaza aceeasi munca in
conditii identice sau similare, indiferent de rasd, nationalitate sau origine sociald, religie, handicap,
sex, orientare sexuala, status familial si/sau marital, obligatii familiale, apartenenta sindicald, opinii
politice, sau orice alte criterii subiective ce pot fi incadrate ca forme de discriminare. Singura
diferentiere permisd Intre angajatii care presteaza activitati similare este cea legatd de vechimea si
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experienta in munca, precum si de alte circumstante care nu pot fi incadrate ca discriminare (rezultate
notabile 1n activitatea profesionald, merite deosebite unanim recunoscute si apreciate).

La promovare se asigura sanse egale pentru ocuparea unui post de munca situat pe un nivel ierarhic
superior tuturor candidatilor, postul fiind acordat cu prioritate angajatilor proprii care intrunesc
conditiile necesare de calificare.

Accesul la instruire se realizeaza i1n mod nediscriminatoriu, pe baza unor planuri anuale de instruire si
formare profesionald, Intocmite cu consultarea reprezentantilor salariatilor sau la dorinta liber
exprimatd a angajatilor. Pentru instruirile obligatorii incluse in planurile de instruire si formare
profesionald, angajatii sunt retribuiti normal pentru orele de participare la curs. Pentru instruirile care
implica costuri, sub forma taxelor de participare sau a altor categorii de taxe, acestea vor fi suportate
de catre angajator pentru toti angajatii, Tn masura in care acestia promoveaza examenele si testarile
aferente respectivelor instruiri.

In ceea ce priveste incetarea contractului de munca, acesta se realizeazia in conformitate cu
prevederile legale aplicabile. Fiecare angajat are libertatea de a decide momentul in care doreste sa
inceteze unilateral relatiile de munca cu societatea, fiind complet interzis refuzul angajatorului de a
inregistra actul de vointa al acestora, exprimat sub forma demisiei. In misura in care activitatea
salariatului nu este criticd pentru desfasurarea in bune conditii a activitdtii societatii, iar acesta 1si
manifestd intentia de a nu respecta perioada de preaviz, angajatorul va incerca pe cat posibil sa
elibereze din functie, cu acordul partilor, angajatii care si-au manifestat intentia incetdrii relatiilor de
munca.

Organizatia nu va initia niciun demers pentru a determina salariatii care se califica pentru pensionare
de orice fel sa actioneze in directia pensionarii sau, dupa caz, in directia continudrii activitatii, decizia
fiind 1asatd in totalitate la liberul arbitru al angajatilor. Societatea va depune toate demersurile pentru
promovarea principiului european al imbatranirii active.

In ceea ce priveste respectarea drepturilor, doctrinelor si practicilor ce decurg din convingerile
personale, religioase sau de alta natura ale salariatilor, acestea sunt respectate prin adoptarea unor
masuri specifice. Spre exemplu, in cazul angajatilor de alta religie decat cea ortodoxa, angajatorul
acorda salariatilor aceleasi drepturi (prime, zile libere) de care beneficiaza angajatii ortodocsi, insa cu
ocazia echivalentului respectivelor sarbatori in religia angajatilor. Spre exemplu, salariatii de
confesiune catolicd vor primi zilele libere si beneficiile asociate sarbatorilor Pascale la datele la care
aceste evenimente sunt sarbatorite conform religiei acestora.

Organizatia sanctioneazd pe linie disciplinard orice comportament ce poate fi incadrat In categoria
discriminarilor de orice natura, sanctiunile putand merge pana la desfacerea contractului individual de
munca In cazuri de hartuire sexuala sau 1n alte cazuri grave de discriminare.

Cu exceptia cazurilor in care angajatii se afld in relatii de tip sot-sotie, este complet interzisa, sub
sanctiunea desfacerii contractului individual de muncd, orice formd de hartuire sexuala, inclusiv
relatiile de naturd sexuala intre sefi si subalternii sau chiar intre colegi aflati pe acelasi nivel ierarhic.
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In situatia existentei unor astfel de situatii, angajatii sunt obligati sa depuna o declaratie pe proprie
raspundere, cu respectarea deplinei confidentialitati, cu privire la persoanele din cadrul societatii cu
care au intretinut / Intretin in mod curent relatii intime .

6.3.Politica pentru prevenirea harturii sexuale si a altor forme de hartuire si violenta (Policy to
Prevent Sexual and Other Forms of Haressment and Violence)

STILO EVORA S.R.L... se angajeaza sa ofere salariatilor sai un mediu de munca lipsit de orice forma
de discriminare sau hirtuire. In cadrul STILO EVORA S.R.L... sunt interzise orice fel de
discriminare sau hartuire, cu vorba sau cu fapta, impotriva unui coleg de munca sau candidat la
ocuparea unui loc de munca in cadrul companiei, in functie de rasa, sex, orientare sexuald, origine
etnicd, religie, varstd, handicap fizic sau mental, optiune politica, origine sociald sau apartenenta
sindicala.

Printre formele de hartuire interzise in cadrul STILO EVORA S.R.L....se numara:

= hartuire verbald, cum ar fi comentarii depreciatoare, glume deplasate sau insulte;

= harfuire fizica, cum ar fi atingeri nejustificate si ofensatoare, impiedicarea sau blocarea deplasarii;

= hartuire vizuald, cum ar fi postere, calendare, benzi desenate, desene, mesaje, imagini sau gesturi
depreciatoare sau jignitoare.

In acceptiunea prezentei politici, harfuirea sexuald consta in gesturi sau avansuri sexuale nedorite,
cereri de favoruri sexuale sau o alta comportare verbala sau fizicd de naturd sexuald, atunci cand :

= acceptarea unei astfel de conduite reprezinta un termen sau o conditie de angajare Tn munca;

= acceptarea sau refuzul unei astfel de conduite std la baza deciziilor referitoare la promovare,
acordarea unor facilitati, premiere etc;

= un astfel de comportament are scopul sau efectul de a influenta in mod negativ eficienta unei
persoane la locul de munca sau crearea unui mediu de lucru intimidant, ostil sau jignitor.

Hartuirea sexuald implicd un comportament abuziv, deliberat, in cadrul relatiilor de munca, avand ca
finalitate degradarea ambientului in care se desfasoard munca, precum si atingerea personalitatii,
demnitatii sau integritatii psihice sau fizice ale unei persoane. Principalele consecinte ale unor astfel
de actiuni consista intr-o serie de simptome fizice, mentale si psihosomatice, precum: stres, depresie,
scadere a stimei de sine, sentimente de autoculpabilizare, fobii, tulburdri de somn, afectiuuni
digestive si musculoscheletice. STILO EVORA S.R.L.... va intreprinde toate masurile necesare in
vederea prevenirii comportamentelor de tip abuziv la locul de munca, adoptind sanctiunile
corespunzatoare pentru a inlatura orice forma de hartuire la locul de munca si de a asigura un cadru
ambiental optim de derulare a relatiilor de munca.
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Salariatul va putea dovedi cad este hartuit prin orice mijloace de proba acceptate de legislatia in
vigoare, respectiv: declaratii, inscrisuri, fotografii, expertize, filmari video si audio sau orice alt
mijloc material de proba. Cu toate acestea, STILO EVORA S.R.L.... nu va astepta primirea unor
astfel de reclamatii din partea angajatilor, procedand la adoptarea urmatoarelor masuri de prevenire a
hartuirii sexuale la locul de munca:

o se vor disemina informatii cu privire la formele de hartuire la locul de munca, aducand la cunostinta
angajatilor implicatiile unui astfel de comportament, prin constientizarea angajatilor cu privire la
implicatiile negative asupra mediului de lucru si asupra relatiilor interpersonale provocate de astfel de
comportamente;

o se va preciza, Tn mod explicit, in cadrul regulamentelor interne, conduitele de natura hartuirilor
interzise la locul de munca;

o se vor realiza demersuri in directia dezvoltarii abilititilor de comunicare, relationare, educare si
inteligenta emotionala, astfel incat sa se evite tensionarea relatiilor la locul de munca;

o se vor adopta masuri de reducere a stresului ocupational, printr-o comunicare permanentd cu
angajatii, prin discutarea aspectelor care produc stres si nemultumire la locul de munci;

o se va incuraja adoptarea unui comportament respectuos si de Intr-ajutorare, descurajand impolitetea
la locul de munca, indiferent de formele pe care aceasta le Imbraca, prin aplicarea unor sanctiuni
clare, de tipul: corectie salariala, manifestarea publica a dispretului fata de un astfel de comportament
etc.;

o se va asigura dezvoltarea unui climat etic si suportiv, prin: incurajarea muncii in echipd, adoptarea
unui set clar de motivatii pozitive, manifestarea unei atitudini empatice fatd de problemele cu care
angajatii se confruntd si acordarea de suport acestora ori de cate ori este solicitat, discutarea
problemelor cu care salariatii se confruntd si manifestarea unui interes ridicat in solutionarea acestora,
astfel incat stresul la locul de munca sa fie redus, iar comportamentele anormale sa fie eliminate;

o se vor intreprinde toate masurile necesare in vederea eliminarii conflictelor la locul de munca, prin
implicarea ridicatd a angajatorului in solutionarea situatiilor conflictuale, adoptand principiile
managementului participativ si acordand suport permanent salariatilor.

Ca o parte componenta a acestei proceduri, STILO EVORA S.R.L.va respecta politica de
confidentialitate a informatiilor cu privire la angajat, cunoscind c@ nevoia de confidentialitate si de
autonomie reprezintd un drept al salariatilor. Pastrarea confidentialitatii cu privire la manifestarea
unui caz de hartuire se va face in limita prevazutd de legislatia in vigoare si va avea ca scop protectia
victimei si prevenirea daunelor psihice la nivelor acesteia. In situatia in care angajatorul este nevoit sa
divulge informatii cu privire la incidentul manifestat, salariatului i se vor mentiona numele persoanei
careia 1 se vor oferi informatii, precum si scopul si necesitatea acestora. STILO EVORA S.R.L.nu va
incuraja comportamentele discriminatorii sau de razbunare la locul de munca fata de divulgarea unor
situatii de hartuire, aplicand sanctiuni corespunzatoare in acest sens. Orice salariat implicat Intr-un
asemenea eveniment va avea obligatia de a coopera in procesul de derulare a investigatiei, in vederea
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adoptdrii sanctiunilor necesare 1n acest sens. In situatia in care se dovedeste a fi victima unui astfel de
comportament, vor fi adoptate masurile precizate de legislatia in vigoare.

6.4.Politica privind protejarea drepturilor reproductive (Policy to Protect the Reproductive
Rights of All)

La nivelul STILO EVORA S.R.L.functioneaza un cadru general de reglementare a libertatii
angajatilor de a se reproduce, cunoscand faptul ca dreptul la reproducere reprezintd un drept derivat
din drepturile omului, respectiv dreptul la sanatate. Astfel, prin prezenta, STILO EVORA
S.R.L.traseaza principiile interne care asigura garantarea drepturilor fundamentale ale cuplurilor si ale
indivizilor de a decide liber si responsabil cu privire la planificarea si la numarul copiilor.

Tn virtutea prevederilor prezentei proceduri, STILO EVORA S.R.L.nu va ingradi sub nicio forma
libertatea angajatilor de a se reproduce, respectand decizia acestora prin acceptarea starii de
graviditate care i se aduce la cunostintd de catre persoana in cauza (in cazul femeilor) sau prin
respectarea dreptului la concediu de paternitate sau la alte drepturi ce decurg din calitatea de parinte
(in cazul barbatilor). De asemenea, STILO EVORA S.R.L.va respecta principiile legislatiei in vigoare
cu privire la protectia maternitatii la locul de munca, respectiv OUG nr. 96/2003, odatd ce femeia
gravida a adus la cunostinta angajatorului, in scris, starea sa fiziologica de graviditate si care a anexat
un document medical eliberat de medicul de familie sau de medicul specialist care 1i atestd aceasta
stare.

STILO EVORA S.R.L.va preveni comportamentele discriminatorii la locul de munca referitoare la
decizia de reproducere a femeilor, precum si la numarul de copii, asigurand principiile egalitatii de
sanse si ale nediscrimindrii stabilite de legislatia europeand; de asemenea, reprezentantii salariatilor
vor fi Incurajati sd sprijine angajati cu mai multi copii, In vederea asigurdrii acestora unor conditii
optime de viatd si educatie. Totodata, societatea va intreprinde masuri de diseminare a informatiilor
cu privire la normalitatea reproducerii si la libertatea angajatilor de a se reproduce, prin organizarea
de evenimente la care sd participe copiii angajatilor, care vor fi constientizati astfel asupra faptului ca
organziatia sustine disicplina familiala, si nasterea, cresterea si educatia copiilor in sdnul familiilor
din care provin.

Societatea nu va adopta o atitudine sau un comportament dezaprobator cu privire la decizia
angajatilor (si n special a femeilor) si la libertatea acestora de a se reproduce, asigurand suportul
necesar in contextul in care angajatii necesita sprijin material sau moral pe parcursul sarcinii sau in
perioada post-natald. Orice insulta, jignire sau atitudine de revolta din partea salariatilor, cu privire la
libertatea celorlalti angajati (si In special a femeilor) de a se reproduce va fi sanctionatd conform
Regulamentului Intern. De asemenea, societatea nu va permite nicio formad de discriminare intre
angajati ce deriva din statutul marital al acestora, numarul de copii, starea de graviditate si/sau lauzie,
acordarea concediilor de maternitate/paternitate,etc. STILO EVORA S.R.L. Societatea nu va adopta
nicio masurd discriminatorie care sa interzica femeilor dreptul la reproducere si nici nu va impiedica,
prin sanctiuni morale sau economice, decizia adoptata In acest sens.
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Referitor la tratamentul femeilor pe perioada sarcinii, societatea va asigura cadrul optim de derulare a
sarcinilor, competentelor si a responsabilitatilor femeilor pe perioada acesteia, limitdnd expunerea
acestora la o serie de riscuri ce pot afecta sanatatea angajatelor sau a fatului. De asemenea, societatea
va permite femeilor aflate in stare de graviditate sa se prezinte la controale periodice de sarcina si sa
urmeze prescriptiile mediului curant in ceea ce priveste modificarea conditiilor de muncd, daca este
cazul. Chiar si in absenta unor recomandari exprese ale medicului specialist, societatea va asigura
premisele de ergonomie la locul de munca femeilor gravide, prin adoptarea urmatoarelor masuri:
pauze mai dese, modificarea volumului de activitate, reevaluarea sarcinilor si a responsabilitatilor
asociate postului, incurajare si suport moral atidt din partea angajatorului, cit si a angajatilor;
societatea nu va adopta nicio masurd care sd pund in pericol starea de sanatate a femeii pe timpul
sarcinii §i nici nu va proceda la concedierea acesteia sau la aplicarea altor sanctiuni similare, care
vizeaza Ingreunarea starii de graviditate; societatea va respecta confidentialitatea informatiilor cu
privire la starea de graviditate in situatia In care angajata in cauza solicitd acest lucru si va garanta
respectarea concediul de odihna, concediul medical si concediul de maternitate invocate de catre
angajati, precum si obligatia de a asigura continuitatea contractului de muncd inclusiv dupa
finalizarea concediului de maternitate/paternitate prin reluarea activitatii.

6.5.Politica privind munca fortata (Policy on Forces or Trafficked Labour)

In cadrul societatii noastre, toti salariatii sunt angajati ca urmare a dorintei lor liber exprimate, si nici
unui angajat nu i se cere sa presteze munca contrar dorintelor sale sustinute, sub niciun fel de presiune
sau amenintare, conform cerintelor standardelor RSPO, SA 8000:2008, Conventiei C29 privind
munca fortatd, si Recomandarii R105 privind abolirea muncii fortate.

Conducerea societatii nu este de acord cu munca fortatd, in orice forma ar fi ea, si nici nu recurge la
perceperea de sume, sau la retinerea documentelor de identitate ale angajatilor, la Inceperea perioadei
de angajare, deoarece acestea reprezinta tipul de munca care incalcd drepturile umane de bazi. In
vederea conformari cu prevederile legislative in vigoare, incluse in Codul Muncii, la angajare li se va
solicita angajatilor sd prezinte copii dupd documentele de identitate si dupa diplomele de studii. De
regula, vor fi solicitate copii simple, certificate pentru conformitate cu originalul sub semnatura
privati a titularului. In cazuri exceptionale, angajatilor li se pot solicita copii legalizate dupa anumite
documente la angajare, urmand ca contravaloarea serviciilor de legalizare sa fie suportata de catre
societate. Scopul solicitdrii documentelor de natura celor mentionate mai sus este acela de a constitui
dosarul de personal obligatoriu pentru conformarea la cerintele legale in domeniul legislatiei muncii.
Documentele minime care vor fi cerute la angajare se compun din:

= copie dupa cartea de identitate a angajatului;
= copie dupa diploma eliberatd de ultima unitate de invatamant absolvita;

= copie dupa permisul de conducere sau dupa atestatele care certifica calitatea profesionala, daca
postul impune astfel de certificari,
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= adeverinta medicald din care sa reiasa faptul ca angajatul este apt din punct de vedere medical
pentru postul pe care urmeaza sa il ocupe;

= CV-ul candidatului;
= adeverinta de vechime de la ultimul loc de munca, sau, dupa caz, extras REVISAL.

Anterior angajarii, viitorilor angajati 1i se aduce la cunostintd Regulamentul Intern al societatii,
Regulamentul de Organizare si Functionare si conditiile de desfasurare a activitatii, astfel incat
decizia acestora de a semna contractul de munca sa nu fie afectatd de vicii de consimtamant sau de
informatii trunchiate.

De asemenea, in cadrul societatii noastre este interzisd folosirea pedepselor corporale, mentale sau
coercitia mentald sau fizica precum si abuzul verbal. Orice angajat care apeleaza la astfel de practici,
in raport cu colegii, superiorii, sau subalternii sai, va face subiectul unei proceduri de verificare
disciplinara, in urma careia i se vor aplica sanctiuni conform regulamentului intern, de la avertisment,
pana la desfacerea disciplinard a contractului de munca, sau, in cazuri extreme deferirea organelor de
cercetare penala.

Pentru a accentua faptul ca societatea oferd viitorilor angajati posibilitatea de a alege liber daca
doresc sau nu sd munceasca in cadrul institutiei, viitorilor angajati le sunt oferite, inainte de angajare,
informatii ca:

= data inceperii activitatii;

= tipul contractului de munca;

= functia;

= salariul brut;

= durata perioadei de proba;

= posibilitatile de promovare / retrogradare;

= indicatorii cheie de performantd / norma de munca / alti indicatori obligatorii;

= drepturile si obligatiile consemnate in regulamentul intern;

= locul din cadrul societatii unde isi va desfasura activitatea;

= faptul ca nu vor trebuie sa constituie depozite la angajare catre organizatie, nu vor fi solicitati sa
plateasca niciun fel de taxd pentru angajare si/sau promovare;

= faptul ca politica salariald si de beneficii are legaturd exclusiv cu activitatea profesionala desfasurata
si nu este conectatd in niciun fel cu obligarea prin orice forma a personalului sa munceasca pentru
organizatie

= prevederile contractului colectiv de munca, etc.

Informarea angajatilor se face atat verbal cat si in scris, prin punerea la dispozitie in prealabil a
contractului individual de munca si a fisei postului pentru a fi studiate, iar in cazul acceptarii, se
semneaza cele doud documente. Din motive ce tin de politica de nediscriminare, pentru munca egald
se acordd remunerare egald, motiv pentru care parghiile de negociere a contractelor individuale de
munca din punct de vedere al beneficiilor de orice naturd sunt limitate.
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iar In a doua zi de munca se efectueaza instructajul la locul de munca, cu privire la: instructiunile
proprii de securitate si sdnatate in munca; riscurile existente la locul de munca; masurile de prim
ajutor in caz de accident; modul de comportare in caz de incendiu; demonstratii practice, precum si
importanta postului in procesul de productie, cerintele si asteptarile din partea superiorilor. De
asemenea, dupad instructajul introductiv general, noilor angajati le este adus la cunostinta standardul
SA 8000, precum si politica sociala privind responsabilitatea sociala.

In cadrul societitii noastre, angajatii nu sunt fortati si munceasci sub amenintarea violentei,
penalitatilor sau a sanctiunilor. De asemenea este interzisa orice agresiune corporald, sexuala, psihica
sau verbald a angajatilor, precum si acceptarea unui astfel de comportament din partea angajatorului,
toate acestea in concordanta cu prevederile standardelor SA 8000:2008, Codului Muncii, Contractului
Colectiv de Muncad si Constitutiei Romaniei. Cazurile extreme, ce pot intra sub incidenta dreptului
penal, pot conduce la suspendarea Contractului Individual de Munca pentru angajatii care se fac
vinovati de astfel de practici, pana la clarificarea situatiei.

Personalul are dreptul sa paraseasca locul de munca dupa finalizarea zilei obisnuite de munca si este
liber sa solicite incetarea contractului de munca dupd o prealabila notificare corespunzatoare si
rezonabila catre angajator. In masura in care angajatul isi manifestd intentia de a inceta unilateral
contractul de munca, iar angajatorul nu apreciaza faptul ca este absolut necesara respectarea perioadei
de preaviz consemnatd in Contractul Individual de Munca, angajatul va depune toate eforturile pentru
a-1 elibera din functie pe angajat anterior expirdrii perioadei de preaviz, daca acesta solicitd acest
lucru. Societatea noastrd va face toate demersurile ca angajatii aflati in perioada de preaviz ca urmare
a demisiei acestora, sa beneficieze de acelasi statut si aceleasi beneficii in cadrul societdtii pana la
incetarea de drept a relatiilor contractuale de munca cu societatea.

Toti salariatii societatii au dreptul la platd egald pentru munca egala, dreptul la negocieri colective,
dreptul la protectia datelor cu caracter personal, precum si dreptul la protectie impotriva concedierilor
nelegale.

Pentru respectarea angajamentelor pe care societatea si le-a luat, conducerea a numit un Reprezentant
al Managementului Superior, care are rolul de a verifica eficacitatea, respectarea si adaptarea la
modificarile legislatiei, de organizare a societdtii pe baza standardului SA 8000, document care
exprima valorile companiei si deciziile pe tema eticii.

Masura a fost instituitd in ideea de a spori gradul de constientizare, a tuturor lucrurilor care sunt in
favoarea angajatilor si a societdtii, prin urmare in timpul indeplinirii sarcinilor, Reprezentantul
Managementului Superior, mentine relatii proprii, logice si etice comportamentale, in cadrul unitatii,
in ideea de a preveni riscurile de a incdlca prevederile principiilor si criteriilor mai sus mentionate.

6.6.Politica privind remunerarea (Compensation Policy)
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Angajatilor societdtii noastre le este garantata deplina aplicare a prevederilor contractului de munca, a
legislatiei statutare, a legislatiei internationale C100 Conventia privind egalitatea de remunerare si a
standardelor RSPO si SA 8000:2008.

Tnainte de angajare, viitorii angajatii primesc informatii explicite despre conditiile de salarizare, suma
de plata, inclusiv beneficiile si deducerile, precum si detalii exacte despre frecventa de plata,
conditiile de plata, ziua de platd. La angajare viitorilor angajati le este adus la cunostinta faptul ca
societatea asigurd un nivel de salarizare minim echivalent cel putin cu salariul de subzistenta.

Conducerea societatii a stabilit ca plata salariilor sa se faca in numerar/pe card intr-o maniera
convenabild muncitorilor. De asemenea conducerea societatii se asigura ca salariile angajatilor si
structura bonusurilor sunt detaliate clar si in mod regulat in scris pentru acestia pentru fiecare
perioada de plata.

Societatea se asigura ca retinerile din salarii nu sunt facute pentru motive disciplinare. Se fac exceptii
de la aceasta reguld doar 1n cazul in care sunt simultan indeplinite urméatoarele doua conditii:

a) Retinerile din salarii pentru motive disciplinare sunt permise de legislatia nationala, si
b) Este in vigoare un contract colectiv negociat in mod liber.

Munca suplimentard este suplimentar retribuitd dupd cum este prevazut in legislatia nationala,
conform contractului colectiv de munca. Societatea nu utilizeaza muncd in afara cadrului legal,
contracte pe termen scurt repetate, si/sau programe false de ucenicie pentru a evita sa 1si
indeplineascd obligatiile fatd de personal conform legislatiei si reglementarilor din domeniul muncii
si securitatii sociale.

Salariului minim pe care societatea il acorda, nu este mai mic decat salariul de subzistenta, calculat cu
o formula ce tine cont de cosul alimentar minim pe persoana.

Cresterile salariale Tn cadrul societatii noastre se fac avand in vedere perfomanta angajatilor,
scumpirea utilitatilor, cresterea preturilor, etc., in conformitate si cu prevederile Contractului Colectiv
de Munca — Salarizarea si alte drepturi salariale. Salariile sunt stabilite de asa naturd incat sa asigure
faptul ca salariile, platite pentru o sdptdmana normald de lucru fard ore suplimentare, indeplinesc
intotdeauna cel putin cerintele legale sau standardul minim pe industrie. Salariile sunt suficiente
pentru a acoperi necesitdtile de baza ale personalului, 1dsand in acelasi timp un venit la discretia sa.

7.DEZVOLTARE RESPONSABILA(RESPONSIBLE DEVELOPMENT OF NEW
PLANTINGS)

7.1.Politica privind dezvoltarea responsabila (Responsible Development Policy)

STILO EVORA S.R.L.1si asuma o politica de dezvoltare responsabild, in care extinderea facilitatilor
de productie si comercializare se va realiza cu respectarea tuturor normelor de mediu si de
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responsabilitate sociald, fiind urmaritd protejarea comunitatii si consultarea partilor interesate ori de
cate ori acest lucru este necesar.

Infrastructura actuala a STILO EVORA S.R.L..corespunde celor mai moderne standarde de protectie
a mediului si dezvoltare responsabila, in anul 2013 fiind realizatd inclusiv o investitie de 900.000
euro destinatd cresterii eficientei energetice, prin instalarea de panouri fotovoltaice, producand astfel
1,1 GWh/an de energie electricd regenerabild, cea ce reprezintd 38% din necesarul de energie
electricd al halei de productie. De asemenea, toate echipamentele dezvoltate sau achizitionate sunt
performante din punct de vedere energetic, contribuind la reducerea consumului de energie la nivelul
societatii,.

De asemenea, tot n ceea ce priveste protectia mediului si respectarea principiului dezvoltarii durabile
STILO EVORA S.R.L.a adoptat urmatoarele masuri:

= reciclarea tuturor materialelor refolosibile care rezulta in urma activitatii curente a organizatiei,

= reciclarea tuturor materialelor, resturilor si reziduurilor rezultate in urma activitatii de productie si
refolosirea acelor materiale acolo unde acest lucru este posibil;

= debarasarea de mijloacele, echipamentele si utilajele utilizate, sau care fac parte din activele
organizatiei, in cadru reglementat, prin returnarea lor catre producator;

= includerea in Regulamentul de Organizare si Functionare a organizatiei a sanctiunilor pentru
consumul irational de resurse la locul de munca;

= monitorizarea modului in care se realizeaza alocarea si consumul resurselor implicate in activitatea
curenta a Societatii.

Masurile sus-mentionate sunt corelate cu prevederile legislatiei nationale in domeniul protectiei
mediului, si anume Legea Protectiei Mediului Numarul 137/1995, cu modificarile si completarile
ulterioare, In acelasi timp, la nivelul organizatiei este inteleasd importanta dezvoltirii durabile si
respectarea, inclusiv la nivel microeconomic a prevederilor legislatiei Uniunii Europene, a
Programului Agenda 21, Conferintei de la Rio sau Protocolului de la Kyoto. Astfel, Solicitantul
declard ca indeplineste conditiile legale privind dezvoltarea durabila.

Nu in ultimul rand STILO EVORA R.L se supune principiului ,,poluatorul plateste”, are la baza
obligativitatea agentilor economici de a depune eforturi in directia limitdrii impactului negativ al
activitatilor economice asupra mediului inconjurdtor. Conform prevederilor legale, in situatia in care
acest impact se manifesta, accidental sau controlat, agentului economic ii revine obligatia de a suporta
costurile ocazionate de degradarea provocatd mediului.

STILO EVORA S.R.L.1si asuma respectarea principiului poluatorul plateste prin urmatoarele directii
concrete de actiune:

= obtinerea tuturor avizelor si autorizatiilor prevdzute de legislatia nationald in vigoare in ceea ce
priveste normele de protectie a mediului, inclusiv obtinerea Avizului/Autorizatiei de Mediu daca va fi
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cazul, respectiv a Notificarii emisa de catre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova conform
careia investitia nu se supune conditiilor de acordare a unei autorizatii intrucdt nu are impact
semnificativ asupra mediului, pentru toate investitiile derulate de societate;

= respectarea normelor si normativelor europene privind protectia mediului si suportarea costurilor
aferente oricaror abateri de la acestea, care se soldeaza cu prejudicii de orice natura aduse mediului
inconjurator;

= achizitionarea unor echipamente, care conform ofertelor emise de producatori, nu contin substante
daundtoare ce ar putea afecta sandtatea operatorului sau a mediului inconjurator,

= achizitionarea unor echipamente ce inglobeaza tehnologii emergente, cu o vechime mai mica de 3
ani pe piata si care se caracterizeaza prin eficienta energetica sporita;

= achizitia unor echipamente silentioase, astfel Tncat zgomotul produs de operatiile aferente ciclului
productiv sa fie minime; izolarea impotriva socurilor si vibratiilor provenite din functionarea
echipamentelor asigura limitarea acestora la valorile admisibile ale nivelului de zgomot echivalent
prevazute in STAS 6156 si NGPM.

Din punct de vedere legislativ STILO EVORA S.R.L. isi asuma respectarea urmatoarelor acte
normative, relevante pentru instituirea principiului poluatorul plateste si anume:

= Directiva 2004/35/CE privind raspundere de mediu;

= OUG 68/2007, cu modificarile si completarile ulterioare, privind raspunderea de mediu cu referire
la prevenirea si repararea prejudiciului asupra mediului.

Orice masura de dezvoltare cu impact asupra partilor interesate va fi comunicat si, dupa caz, supusa
consultarii acestora, conform Politicii privind relatia cu partile interesate.

8.PERFECTIONAREA CONTINUA IN ARIILE CHEIE DE ACTIVITATE (COMMITMENT
TO CONTINUOUS IMPROVEMENT IN KEY AREAS OF ACTIVITY)

8.1.Politica privind calitatea (Quality Policy)

Politica privind calitatea a STILO EVORA S.R.L.. pleaca de la premisa ca sistemul de management
al calitatii si sigurantei alimentare este un factor important pentru satisfacerea cerintelor clientilor si
pentru stabilirea relatiilor de incredere cu acestia.

Sub deviza “Gusto — Gustos si sanatos”, suntem total angajati sa stabilim si sa atingem standardele
de calitate pentru produsele noastre, care sunt capabile sa indeplineasca toate cerintele de siguranta,
igiena, legalitate, etica profesionala si de mediu. Personalul firmei noastre are definita
responsabilitate si autoritate pentru respectarea acestor conditii.
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Pentru realizarea acestui scop STILO EVORA S.R.L.. a proiectat si mentine in functiune un sistem al
calitatii care raspunde cerintelor standardului international International Food Standard si se
preocupa pentru imbunatatirea continua a eficacitatii acestuia, luindu-si in acest sens urmatoarele
angajamente:

= satisfacerea cerintele clientilor nostrii;

= asigurarea unei sustenabilitati viabile si cresterea impactului brandului pe piata;

= promovarea de relatii stabile de parteneriat cu furnizorii;

= mentinerea unei etici profesionale si de responsabilitate fata de angajati;

= dezvoltarea si imbunatatirea sistemului de productie si control de calitate;

= asigurarea de condifii de muncd adecvate personalului angajat, motivarea personalului si
constientizarea privind problemele de calitate si siguranta alimentara;

= asigurarea conditiilor pentru toti angajatii sa-si cunoasca indatoririle si sa aplice toate mecanismele
de supraveghere impuse de SMCSA,;

= asigurarea tuturor resurselor identificate ca necesare in vederea respectarii prevederilor
documentatiei Sistemului de Management al Calitatii si Sigurantei Alimentare;

= prioritizarea politicii in domeniul calitatii si sigurantei alimentare;

= respectarea legislatiei in domeniul de activitate;

= responsabilitatea fata de mediul inconjurator;

STILO EVORA S.R.L.. se angajeaza sda depund toate eforturile, sa aloce resursee pentru
implementarea si Tmbundtatirea continua a eficacitatii sistemului de management al calitatii si
sigurantei alimentare, pentru aplicarea si respectarea in firma a politicii de calitate si siguranta
alimentara enuntate.

Managementul de la cel mai nalt nivel al STILO EVORA S.R.L se va asigura de faptul ca politica in
domeniul calitatii:

= este adecvata scopului societatii;

= sprijind angajamentul de a satisface cerintele clientilor si de a imbunatati continuu eficacitatea
Sistemului de Managament al Calitdtii;

= furnizeaza un cadru general pentru stabilirea si analizarea obiectivelor;

= este comunicata si inteleasd in cadrul organizatiei prin afisare si instruiri;

= este actualizatd periodic.

Reprezentantul managementului are responsabilitatea si autoritatea verificarii, implementarii §i
mentinerii politicii in domeniul calitatii la toate nivelurile companiei.

STILO EVORAS.R.L.
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